OBRAZAC 1

Elektroprivreda Crne Gore AD Niksi¢

Broj iz evidencije postupaka javnih nabavki: 96/22
Redni broj iz Plana javnih nabavki: 344,369
Mjesto i datum: NikSi¢, 16.08.2022. godine

Na osnovu ¢lana 93 stav 1 Zakona o javnim nabavkama (,Sluzbeni list CG, br. 074/19)
Elektroprivreda Crne Gore AD NikSi¢ objavijuje

TENDERSKU DOKUMENTACIJU

ZA OTVORENI POSTUPAK JAVNE NABAVKE
Usluga za potrebe Direkcije za informaciono komunikacione tehnologije po
partijama kako slijedi :

Partija 1: Jednogodisnja tehnic¢ka podrska | licence za Check Point
Partija 2: Odrzavanje Biling sistema CEDIS — nedostaju¢i moduli i djelovi modula

koji ¢e biti predmet nadogradnji u cilju unapredenja i optimizacije
poslovnih procesa u kompaniji CEDIS
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Predmet nabavke se nabavija:

po partijama

1. POZIV ZA NADMETANJE!?

1. Podaci o naruciocu;
2. Podaci o postupku i predmetu javne nabavke:
2.1.  Vrsta postupka,
2.2. Predmet javne nabavke (vrsta predmeta, naziv i opis predmeta),
2.3.  Procijenjena vrijednost predmeta nabavke?,
2.4.  Nacin nabavke:
e Cjelina, po partijama,
e Zajednitka nabavka,
e Centralizovana nabavka,
2.5.  Posebni oblik nabavke:
e  Okvirni sporazum,
e Dinamicki sistem nabavki,
e Elektronska aukcija,
e Elektronski katalog,
2.6.  Uslovi za u€esc¢e u postupku javne nabavke i posebni osnovi za iskljuCenje,
2.7.  Kiriterijum za izbor najpovoljnije ponude,
2.8.  Nacin, mjesto i vrijeme podnoSenja ponuda i otvaranja ponuda,
2.9. Rok za dono$enje odluke o izboru,
2.10. Rok vazenja ponude,
2.11. Garancija ponude

2. TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA JAVNE NABAVKE?

1. Naziv i opis predmeta nabavke u cjelini, po partijama i stavkama sa bitnim
karakteristikama

2. Zahtjevi u pogledu nacina izvrSavanja predmeta nabavke koji su od znacaja za
sacinjavanje ponude i izvrSenje ugovora

\ 3. Bitne napomene za sacinjavanje Finansijskog dijela ponude:

PRILOG 1 ( Partija 2)
Specifikacija softverskih modula

1 Podatke iztacke 1. Pozivza nadmetanje narucilac neposredno UNOSI na ESJN elektronskim putem;

2 U slucaju podjele predmeta nabavke po partijama i zaklju€ivanja okvirnog sporazuma, podaci o procijenjenoj vrijednosti dati s u i u dodamnim
infomacijama;

3 Podatke iztacke 2. Tehnicka specifikacija predmeta javne nabavke naruéilac neposredno UNOSI na ESJN elektronskim putem;
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Softverski moduli navedeni u tabeli su predmet pruzanja usluga funkcionalne i
tehniCke podrske Biling sistema i integracija Biling sistema sa Oracle eBS-om i
ostalim sistemima u CEDIS-u.

Elektroenergetski objekti

Poslovni partneri

Zasnivanje ugovornog odnosa o prikljucenju

Ocitavanje brojila i unos stanja

Promjene na mjestima mjerenja

Neovlaséena potrosnja

IzvjeStavanje

Finansijska analitika

Naplata

Kontrola potrazivanja

UtuZenja i tuzbe

INTERFEJSI: eBS, Registri | tuzbe, MDM, AMM, SMS centar, Web portal, Call
centar

PRILOG 2
SPECIFIKACIJA USLUGA TEHNICKE PODRSKE APLIKACIJAMA, USLUGA
SPREMNOSTI INFORMACIONOG SISTEMA | USLUGA RJESAVANJA PROBLEMA
| INTERVENCIJA

USLUGE TEHNICKE PODRSKE BILING APLIKACIJAMA

usluga odrZavanja razvojne platforme

usluga upravljanja i verzioniranja programskog koda (release management)
postupci i procedure zastite source koda

usluge kompaijliranja i instalacije izvrSnih verzija aplikacije po Roadmapu
odrzavanje testne platforme (testni podaci, veze na druge sisteme,
komunikaciona simulacija produkcionog okruzenja...)

usluge testiranja (knjiga testiranja, izvrSenje testnih sluCajeva, retestiranje,
optimizacija, sigurnost...)

dokumentacija sistema

upravijanje zahtjevima za informacionu sigurnost

planiranje razvoja aplikativhog sistema (roadmap)

Isporuka CD-a sa novim verzijama Biling aplikacija

USLUGE SPREMNOSTI INFORMACIONOG SISTEMA

Database administracija:

Sedmicna provjera aktivnosti i izvrSenja automatizovanih procedura (backup,
optimizacije)

Sedmic¢ni monitoring backupa podataka

Provjera integriteta baza

Odrzavanje indeksa

Nadgledanje rasta baza i provjera koli€ine slobodnih resursa na serveru
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Pregled sistemskih i SQL Server logova

Analiza indikatora performansi

Sistem inzenjerski poslovi:

Praéenje rada sistema i uoCavanje eventualnih mogucih problema u radu
sistema.

Provjera logova na nivou operativnog sistema, provjera koli€ine raspolozZivog
prostora na diskovima

Ostale usluge spremnosti:

Usluge Call centra i C2S2 support

Prijava problema

Registrovanje inicijativa od strane korisnika

Pracenje stanja rjieSavanja problema

Reporti o spremnosti sistema

STANDARDNE USLUGE ZA RJESAVANJE PROBLEMA | INTERVENCIJA
NA BILING APLIKACIJAMA

Korektivno odrzavanje
Korektivno odrzavanje obuhvata:
o ldentifikovanje greSaka u isporu¢enom softweru
o Ispravijanje uocenih greSaka
o UsavrSavanje aplikativnog rjeSenja u cilju povecanja efikasnosti rada i
poboljSanja performansi sistema

Korektivno odrzavanje predstavija modifikaciju softverskog proizvoda u cilju
ispravijanja otkrivenih neregularnosti u radu. Ako isporuCeni softver ne
zadovoljava definisane zahtjeve, vrSi se korektivna modifikacija softverskog
proizvoda. Korektivno odrzavanje unutar sebe prepoznaje i termin hitno
odrzavanje, radi hitnog rjeSavanja zastoja u radu.

Perfektivho odrzavanje
Perfektivnho odrZzavanje predstavlja modifikaciju softverskog proizvoda u cilju
poboljSanja performansi softvera ili poboljSanja mogucénosti odrzavanja
softvera. Pod perfektivnim odrzavanjem podrazumijevaju se, dakle, sve
izmjene softverskog proizvoda u cilju zadovolienja modifikovanih zahtjeva
korisnika softvera. Takode, za razliku od korektivnog odrzavanja, perfektivno
odrzavanje obavezno podrazumijeva i izmjenu dokumentacije u skladu sa
izvrSenim izmjenama. Pod perfektivnim odrzavanjem se izmedu ostalog
podrazumijeva:

o Optimizacija koda i/ili restruktuiranje koda za Biling aplikacije

o Pojasnjenja i poboljSanja sistemske dokumentacije

o Manja funkcionalna poboljSanja softvera

Adaptivno odrzavanje
Adaptivno odrzavanje predstavla modifikaciju softwerskog proizvoda
izvrSenu u cilju odrzavanja softwera primjenjivim u promijenjenom okruzenju
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ili okruzenju koje se mijenja. Pod promjenom okruzenja koje uslovijava
adaptivno odrzavanje podrazumijeva se:

o Promjenu zakonske i druge regulative koje zahtijevaju promjenu
softwerskog proizvoda

o Promjenu hardwerskog okruzenja

o Promjenu strukture file-a ili formata podataka
Promjenu sistemskog softwera (npr. promjena operativnog sistema i
razvojnih alata)
Preventivho odrzavanje
Preventivno odrZavanje predstavija modifikaciju softwerskog proizvoda u cilju
otkrivanja i otklanjanja potencijalnih problema, prije nego $to oni dovedu do
neregularnosti u radu. Takode, pod preventivnim odrZzavanjem se
podrazumijeva i implementacija i koriS¢enje alata za detekciju problema prije
nego Sto oni dovedu do neregularnosti u radu. Kako bi se preduzele sve
neophodne aktivnosti u okviru preventivnog odrzavanja, mora se formirati
testno okruZzenje koje C¢e u potpunosti odgovarati uslovima produkcije
aplikativnog rjeSenja (postoji). U ovom okruZenju sprovodi se preventivno
simuliranje razli€itih regularnih i neregularnih scenarija, koji mogu da se
pojave u produkcijskom okruzenju, a koji mogu ukazati na eventualne
probleme u radu.

PRILOG 3
IzvrSilac se obavezuje da sve intervencije na otklanjanju nedostataka zapocne i otkloni
u skladu sa dolje datom tabelom.

Definicije prioriteta i maksimalno dozvoljenih vremena odziva

0 Narucilac trpi potpuni gubitak osnovnog procesa
Katastrofalan uticaj na | poslovanja (kriticno stanje) i ne moze razumno
poslovanje nastaviti sa radom. Potrebna je hitna reakcija.

NaruCilac  trpi znaCajne gubitke ili dolazi do
degradacije usluga u toj mjeri da je ona skoro
onemogucena, ali ipak sistem radi.

Narucilac  trpi umjerene gubitke ili dolazi do
degradacije usluga, ali rad se moze razumno
nastaviti pri nastalom pogorsanju.

Poslovanje Narucioca funkcioniSe u sustini dobro
sa manjim ili nikakvim smetnjama pri pruzanju
usluga.

A
Kriti€an uticaj na poslovanje

B
Umjereni uticaj na poslovanje

C
Minimalni uticaj na poslovanje
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Nacin rjeSavanja problema i reakcija na incidente

Umjereni  utica]
na poslovanje

problema na prvi poziv u
roku od 12 radnih sati ili

prije.
Rad samo tokom Radnog
vremena na lokaciji

0 Pocetak rieSavanja Obavjestavanje  viSih
problema u roku od 1 sata ili rukovodilaca
Katastrofalan prije. Narucioca
uticaj na Zaposleni Isporucioca su na Raspodjela
poslovanje licu mjesta kod Narucioca sopstvenih stru¢njaka
Sto prije. kako bi se odrzao
Kontinuran rad na bazi kontinuiran rad 24/7
24xX7. Brzi pristup i odgovor
Brza eskalacija Isporucioca organa odgovornog za
ka timovima iz proizvodnje. kontrolu izmjena.
Obavjestavanje visSeg Prijavijivanje je pored
menadzmenta Isporucioca. standardnog  nacina
prijavijivanja obavezno
i putem telefona uz
jasno naglasavanje da
se radi o]
katastrofalnom uticaju
na poslovanje
A PocCetak rieSavanja Raspodjela
problema u roku od 2 radna sopstvenih strunjaka
KritiCan uticaj na sata ili prije. kako bi se odrzao
poslovanje Zaposleni Isporucioca kontinuiran rad 24/7
pomazu sa udaliene lokacije Brzi pristup i odgovor
Sto prije. organa odgovornog za
Rad samo tokom Radnog kontrolu izmjena.
vremena. Obavjestavanje viSeg
Obavjestavanje viSeg menadzmenta.
menadzmenta Isporucioca. Narucioca
Prijavijivanje samo
preko telefona ili mail-
a
B Pocetak rieSavanja Raspodjela

sopstvenih struCnjaka
kako bi se odrzao
kontinuiran rad tokom
radnog vremena
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IsporuCioca. Odlazak na
lokaciju NaruCioca samo
kada suiscrpljene sve druge

Pristup 1  odgovor
organa odgovornog za
kontrolu izmjena u

Minimalni  utica]
na poslovanje

moguénosti, u roku koji roku odziva
odgovara tezini problema. Isporucioca
Prijavljivanje samo
preko maila ili web-
sajta  (ako takav
postoji)
C Pocetak rieSavanja Tacna kontakt

problema u roku od 72
radna sata ili prije.

Rad samo tokom Radnog
viemena | na lokaciji
Isporucioca.

RjeSavanje se usmjerava
kroz uobiajenu proceduru
prijema irjeSavanja zahtjeva

informacija o licu kod
kojeg se slucaj
dogodio.

Prijavijivanje samo
preko e-maila ili web-
sajta (ako takav
postoji)

PRILOG 4.
Paket odrzavanja

Na osnovu paketa o odrzavanju Isporucilac se obavezuje da Naruciocu isporuci:
¢ redovna servisna izdanja novih modula sistema sa integracijom u ERP sistem

CEDIS

e updating postojecih modula sa novim funkcionalnostima
o korekcije eventualno detektovanih ozbiljnih greSaka u aplikativnom softveru.

e sva redovna i vanredna izdanja bez prava na nadogradnju softvera na novu
glavnu verziju. Narucilac moze traziti vanrednu servisnu verziju za otklanjanje
defekta prijavljenog kroz Zahtjev za intervenciju.

e Eventualne usluge vezane za nadogradnju se naplacuju po redovnom
cenovniku usluga.

e Sve Zahtjeve i nove funkcionalnosti (CR-e) realizovati po vazecoj Proceduri o
upravijanju promjenama

Usluge tehnicke podrske aplikacijama, usluga spremnosti | M
informacionog sistema, kao i usluge rjeSavanja problema i
intervencija definisane Prilogom 2
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Isporuka novih funkcionalnosti i funkcionalnih cjelina i koje je | M
Narucilac licencirao putem CDB
Isporuka novih funkcionalnosti i funkcionalnih cjelina koje je | M
Narucilac licencirao putem Servisnih izdanja
Isporuka n ovih funkcionalnosti i funkcionalnih cjelina u glavnoj | M
verziji modula

Isporuka novih funkcionalnosti ifili funkcionalnih cjelina koje su | M
oznaCene da se ne licenciraju prilikom isporuke redovnih
servisnih izdanja

Isporuka redovnog servisnog izdanja (ispravke greSaka) M
Isporuka vanrednog servisnog izdanja M
Tekuca podrska |
Informisanje o novim izdanjima M

Znacenje simbola:

“M”- usluga koja ulazi u paket usluga i koja je uracunata u cijenu odrzavanja
Ugovorne strane su saglasne da ¢e postupci prijavijivanja i rieSavanja Zahtjeva za
intervenciju | izmjenu biti sprovodeni u skladu sa prilozima tehnickih specifikacija.
PRILOG 5

METODOLOSKI POSTUPAK PRIJAVE | RJESAVANJA ZAHTJEVA ZA
INTERVENCIJU

’ “
Remote access
1 . p K 6
1]
Problem report Problem entry Assigning resource User verification

.

NarucCilac ¢e prijaviti IsporuCiocu problem u operativnhom radu Softvera putem
HelpDesk sistema ili email-a u toku radnog vremena. lzuzetak su sluCajevi sa
prioritetom 0 i A, koji se mogu prijaviti telefonom uz naknadno dostavljanje
formulara Zahtjeva za intervenciju. Svaki zahtjev, a pogotovo zahtjevi sa
prioritetom A, moraju da budu detaljno opisani i da sadrze razlog zbog Cega
Narucilac smatra da je rjeSavanje tog zahtjeva hitno.

1 | Lista kontakt osoba za prijavu softverskog problema je definisana u prilogu
ugovora

Formular Zahtjev za intervenciju je dat u prilogu Ugovora . NaruCilac je duzan
da ga uredno popuni i dostavi Isporuciocu prilikom svake prijave, bez obzira na
prioritet. IsporuCilac ¢e evidentirati oznaku zahtjeva definisanu od strane
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NarucCioca koja ¢e se Koristiti u komunikaciji. Zahtjev za intervenciju mora
sadrzati informacije koje propiSe Isporucilac.

Nakon dobijanja prijave od NarucCioca i njene klasifikacije u skladu sa uslovima,
Isporucilac unosi Zahtjev za intervenciju u interni sistem za praéenje statusa
realizacije i vra¢a Narucilacu broj pod kojim je zaveden.

Nakon prijema Zahtjeva za intervenciju Isporucilac angazuje tehni¢ko lice
odgovorno za rjeSavanje problema. Isporucilac ¢e izvijestiti Narucioca o statusu
rieSenja problema u vremenu predvidenom za odzv i pristupiti rjeSavanju

S

Narucilac se obavezuje da ¢e omoguciti isporuCiocu daljinski pristup do testnog
okruzenja sa validnom replikom produkcionog sistema.

Ukoliko se prijavijeni problem ne rijeSi metodom daljinskog pristupa Isporucilac
upuéuje tehni¢ko lice odgovorno za rjeSavanje problema na lokaciju Narucioca
u vremenu predvidenom za odziv uvecanom za vrijeme transporta (za klasu
problema 0, A).

Narucilac je duzan da potpiSe popunjeni Radni nalog nakon realizacije Zahtjeva
za intervenciju.

PRILOG 6
METODOLOSKI POSTUPAK PRIJAVE | RIESAVANJA ZAHTJEVA ZA IZMJENU
SOFTVERA

Modification request cDs Implamantation

Narucilac Ce prijaviti Isporuiocu Zahtjev za izmjenu softvera putem HelpDesk
sistema u toku radnog vremena. Adresa za prijavu zahtjeva za izmjenu softvera
i komunikaciju izmedu Narucioca i Isporucioca je unapred definisana.

Formular Zahtjeva za izmjenu softvera Narucilac je duzan da uredno popuni i
dostavi Isporuciocu prilikom svake prijave

Nakon dobijanja prijave od Narucioca i njene klasifikacije u skladu sa uslovima
ovog Ugovora, isporucilac unosi zahtjev u interni sistem za pracenje statusa
realizacije i vraéa NarucCilacu broj pod kojim je zaveden ukoliko je zahtjev
dostavljen mailom/telefonski.

IspocCilac obraduje Zahtjev i zatim Salje NaruCiocu CDS koji sadrzi procjenu
potrebnih sati za izradu reSenja, rok isporuke rieSenja i opis rieSenja koje ¢e biti
isporuceno i trazi potvrdu o prihvatanju CDS dokumenta. Rok za prihvatanje
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CDS-a od strane Narucioca je najviSe 5 radnih dana, nakon tog roka smatra se
da Narucilac ne prihvata ponudene uslove.

Ukoliko je zahtjev takvog tipa da je teSko realno procijeniti potrebno vrileme,
Narucilac i Isporucilac ¢e posebno ugovoriti nacin realizacije i naplate.

Nakon prihvatanja CDS dokumenta od strane Narucioca, Isporucilac pristupa
realizaciji zahtjeva.

4 | Svakog mjeseca lIsporucilac Salje NaruCiocu specifikaciju utroSenih sati u
prethodnom mjesecu.

Nakon zavrSetka realizacije zahtjeva Isporucilac isporuCuje rjeSenje Naruciocu.
Nakon isporuke rjeSenja NarucCilac vrsi testiranje i u roku od 7 dana putem mail-
a obavjeStava Isporucioca o potvrdi isporucenog rjeSenja ili dostavlja zapisnik o
5 | uoCenim nepravilnostima.

Ukoliko Narucilac u navedenom roku ne potvrdi ispravnost rjeSenja, niti dostavi
zapisnik o uo¢enim nepravilnostima smatra se da je rieSenje ispravno.

’ 3. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU | POSTUPKU NABAVKE*

‘ Procijenjena vrijednost predmenta nabavke:®

Procijenjena vrijednost predmeta nabavke bez zaklju€ivanja okvirnog sporazuma:
po partijama

Partija 1: Jednogodi$nja tehni¢ka podrska | licence za Check Point 22.000,00 €(bez
PDV-a)

Partija 2: Odrzavanje Biling sistema CEDIS — nedostajuéi moduli i djelovi modula
koji ¢e biti predmet nadogradnji u cilju unapredenja i optimizacije
poslovnih procesa u kompaniji CEDIS 72.000,00 € (bez PDV-a)

UKUPNO: 94.000,00 € (bez PDV-a)

| ZAKLJUCIVANJE OKVIRNOG SPORAZUMA?®

’ Zakljucice se okvirni sporazum:

X ne
O da

PODACI O NARUCIOCIMA KOJI ZAKLJUCUJU ZAJEDNICKU NABAVKU

Nije primjenjivo.

4 Djelove tenderske dokumentacijeiztacke 3. - 16. narucilacsacinjava u formi word/PDF dokumenta i objavijuje uno$enjem (attachment) dokumenta
na ESJN;
5 Procijenjena wrijednost se iskazuje bezPDV-a ukljuéujuéii sve tro§kove, nagrade i moguc¢a obnavijanja ugovora na osnovu okvirnog sporazuma.
6 Ukoliko se ne predvidja zaklju€ivanje okvirnog sporazuma cijelu sekciju brisati iztenderske dokumentacije
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PODACI O NARUCIOCIMA KOJI SU UKLJUCENI U CENTRALIZOVANU
NABAVKU

Nije primjenjivo.

‘ NACIN SPROVODPENJA ELEKTRONSKE AUKCIJE

Nije primjenjivo.

’ ELEKTRONSKI KATALOG

Nije primjenjivo.

| PONUDA SA VARIJANTAMA

Moguc¢nost podnoSenja ponude sa varijantama

[XIVarijante ponude nijesu dozvoljene i nece biti razmatrane.
[] Varijante ponude su dozvoljene.

REZERVISANA NABAVKA

O Da
x Ne

‘4. NACIN UTVRBIVANJA EKVIVALENTNOSTI

Nije primjenjivo.

’ 5. OSNOVI ZA OBAVEZNO ISKLJUCENJE IZ POSTUPKA JAVNE NABAVKE

Privredni subjekat Ce se iskljuciti iz postupka javne nabavke, ako:

1) postoji sukob interesa iz ¢lana 41 stav 1 tacka 2 alineja 1 2 ili ¢lana 42 Zakona o
javnim nabavkama,

2) ne ispunjava obavezne uslove i uslove sposobnosti privrednog subjekta predvidene
tenderskom dokumentacijom,

3) postoji drugi razlog predviden ovim zakonom.

6. SREDSTVA FINANSIUSKOG OBEZBJEDENJA UGOVORA O JAVNOJ
NABAVCI

Ponudac €ija ponuda bude izabrana kao najpovoljnija je duzan da uz potpisan ugovor
0 javnoj nabavci dostavi naruciocu:

[X] garanciju za dobro izvrSenje ugovora za slu€aj povrede ugovorenih obaveza u
iznosu od 10 % od vrijednosti ugovora’
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| 7. METODOLOGIJA VREDNOVANJA PONUDA

NarucCilac ¢e u postupku javne nabavki izabrati ekonomski najpovoljniju ponudu,
primjenom pristupa isplativosti, po osnovu kriterijuma:

Partija 1:
X odnos cijene i kvaliteta
1. Ponude po potkriterijumu cijena vrednovace se na sljedec¢i nacin:
Maksimalan broj bodova po ovom potkriterijumu je 90
Broj bodova po potkriterijumu cijena odreduje se po formuli:

C= (Cmin/Cp)x90
adje je:
C — broj bodova za ponudenu cijenu,
Cmin — najniza ponudena cijena,
Cp — ponudena cijena,
90 — maksimalni broj bodova po ovom potkriterijumul.

Ako je ponudena ciena 0,00 EUR-a, prilikom vrednovanja te cijene po
podkriterijumu cijena uzima se da je ponudena cijena 0,01 EUR.

2. Ponude po potkriterijumu kvalitet vrednovace se na sljedec¢i nacin:

Ponude se vrednuju po osnovu parametra kvalitet na osnovu referenci ponudaca.

PonudaC dokazuje parametar kvalitet na nacin Sto dostavija potvrde investitora ili
korisnika usluga kojima se potvrduje da ponudac ima iskustvo u pruzanju istih ili slicnih
usluga. Pod istim ili sli¢nim uslugama podrazumijevaju se usluge isporuke,
implementacije i odrzavanje rjeSenja iz domena IT bezbjednosti.

Potvrda izdata od strane investitora, odnosno korisnika o pruzenim uslugama, tokom
prethodnih godina, ali ne duze od pet godina, racunajuéi i godinu u kojoj je zapocet
postupak javne nabavke, mora sadrzZati opis usluga koje je lzvrSilac, vriieme realizacije
ugovora i konstataciju da su usluge kvalitetno i blagovremeno pruzene.

Ukupan broj bodova se odreduje po sliedecoj formuli:

broj potvrdenih referenci umanjen zal

Broj bodova (K ) =——— , - %X 10 bodova
najveci broj potvr. refer.umanjen za 1
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Napomena: Vrednovanje c¢e se vrsiti iznad predvidenih minimalnih zahtjeva strucne i
tehniCke osposobljenosti.

Ponuda¢ sa najve¢im brojem bodova (C + K) ¢e biti izabran kao prvorangirani.

Partija 2:
odnos cijene i kvaliteta

2. Ponude po potkriterijumu cijena vrednovace se na sljedeéi nacin:
Maksimalan broj bodova po ovom potkriterijumu je 80
Broj bodova po potkriterijumu cijena odreduje se po formuli:

C= (Cnin/Cp)x80
adje je:
C — broj bodova za ponudenu cijenu,
Cmin — najniza ponudena cijena,
Cp, — ponudena cijena,
90 — maksimalni broj bodova po ovom potkriterijumu.

Ako je ponudena ciena 0,00 EUR-a, prilikom vrednovanja te cijene po
podkriterijumu cijena uzima se da je ponudena cijena 0,01 EUR.

3. Ponude po potkriterijumu kvalitet vrednovace se na sljedeéi nacin:
Maksimalan broj bodova po ovom podkriterijumu je 20
Broj bodova za ovaj podkriterijum odreduie se po formuli:
K= Kp1+ sz

Ponude po potkriterijumu kvalitet vrednovace se na osnovu referenci strucnih lica na
uspjeSnom i blagovremenom izvrSenju istih ili slicnih poslova koje su potvrdene od
strane investitora, odnosno korisnika pruzenih usluga tokom prethodnih 5 godina,
racunajuci i godinu u kojoj je zapocCet postupak nabavke.

Pod istim ili slicnim poslovima iz oblasti predmeta javne nabavke podrazumijevaju se
usluge u odrzavanju ili nadogradnji Billing sistema za obraCun i naplatu elektricne
energije, integrisanog sa Oracle eBS-om.

Potvrde o izvrSenim uslugama sadrZe opis usluga na Cijoj je realizaciji stru¢no lice bilo
angazovano, vrileme realizacije ugovora i konstataciju da su usluge blagovremeno i
kvalitetno pruzene.
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Pregled stucnih lica Cije se reference vrednuju i maksimalan broj bodova dat je u tabeli
ispod:

s . . L max Broj
Oznaka Kljuéno osoblje koje se ocjenjuje bodova
P1 Programer 10
= Projektant 10

Ukupno 20

1. Princip vrednovanja Programera:
Za predloZzenog Programera (P1) uzeée se u razmatranje broj referenci na istim ili
sli¢nim poslovima u kojima je lice bilo angazovano kao Programer.

Princip vrednovanja je sliedeci: Programer koji ima najveci broj potvrdenih referenci
dobija maksimalan broj bodova po ovom pod-podkriterijumu, a vrednovanje ostalih
ponudaca izvrSi¢e se na osnovu sliedece formule:
. broj potvrdjenih referenci umanjen za 1
Brojbodova (Kp,) =

najveci broj potvrdjenih refer.umanjen za 1

2. Princip vrednovanja Projektant
Za predlozenog Projektanta (P2) uzeCe se u razmatranje broj referenci na istim ili
sliénim poslovima u kojima je lice bilo angazovano kao Projektant.

Princip vrednovanja je sliedeci: Projektant koji ima najve¢i broj potvrdenih referenci,
dobija maksimalan broj bodova po ovom pod-podkriterijumu, a vrednovanje ostalih
ponudaca izvrSice se na osnovu sliede¢e formule:

. broj potvrdjenih referenci umanjen za 1
Brojbodova (Kp;) = — , — , x 10
najveci broj potvrdjenih refer.umanjen za 1

Ponudac sa najve¢im brojem bodova (C + Kpi + Kpz) €e biti izabran kao prvorangirani.

Napomena: Vrednovanje ¢e se vrsiti iznad predvidenih minimalnih zahtjeva strucne i
tehniCke osposobljenosti.

8. JEZIK PONUDE

Ponuda se sacinjava na:

Xl crnogorski jezik i drugi jezik koji je u sluzbenoj upotrebi u Crnoj Gori, u skladu sa
Ustavom i zakonom.

9. NACIN, MJESTO | VRIJEME PODNOSENJA PONUDA | OTVARANJA
PONUDA

Ponude se podnose preko ESJN-a zakljuéno sa danom 07.09.2022. godine do 10 sati.
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Otvaranje ponuda odrzace se dana 07.09.2022. godine u 10 sati.

Dio ponude koje se ne dostavlja preko ESIN-a, a odnosi se na Garanciju ponude
dostavilja se:

e neposrednim podnoSenjem na arhivi naru€ioca na adresi Ul. Vuka KaradZi¢a
broj 2, NikSi¢;
e preporucenom poSilikom sa povratnicom na adresi Ul. Vuka KaradZi¢a broj 2,

NikSi¢, s tim Sto Garancija ponude mora biti uru€ena od strane postanskog
operatora najkasnije do roka odredenog za podnoSenje ponude,

radnim danima od 8 do 16 sati, zaklju¢no sa danom 07.09.2022. godine do 10 sati.

Zbog hitnosti realizacije postupka,skracuje se rok za dostavijanje ponuda na 21 dan.

’ 10.USLOVI ZA AKTIVIRANJE GARANCIJE PONUDE’

Garancija ponude Ce se aktivirati ako ponudac:

1) odustane od ponude u roku vazenja ponude;

2) ne dostavi zahtijevane dokaze prije potpisivanja ugovora,

3) odbije da potpiSe ugovor o javnoj nabavci; ili

4) u izjavi privrednog subjekta navede netacne Cinjenice o ispunjenosti uslova iz ¢lana
111 stav 4 Zakona o javnim nabavkama.

’ 11. TAIJNOST PODATAKA

Tenderska dokumentacija sadrzi tajne podatke

O ne
% da

IzvrSilac se obavezuje da Cinjenice i podatke prikupljene tokom izvrSenja poslova iz
predmetne nabavke Cuva kao poslovnu tajnu i nakon isteka Ugovora.

12. UPUTSTVO ZA SACINJAVANJE PONUDE

Ponude se sacinjava u ESJN u skladu sa tenderskom dokumentacijom i vazeéim
Pravilnikom o sadrzaju ponude i uputstvu za sacinjavanje i podnoSenje ponude.
Ispunjenost uslova za uCeSCe u postupku javne nabavke dokazuje se izjavom
privrednog subjekta, koja se sacinjava na obrascu datom u Pravilniku o obrascu izjave
priviednog subjekta.

Ponuda¢ je duzan da tacno i nedvosmisleno popuni Izjavu privrednog subjekta u
skladu sa zahtjevima iz tenderske dokumentacije.

13.NACIN ZAKLJUCIVANJA | IZMJENE UGOVORA O JAVNOJ NABAVCI

7 Ukoliko je predvideno zakljucivanje okvirnog s porazuma, garancija ponude sedostavija naiznos procijenjene wrijednosti predmeta javne nabawke
za vrijeme trajanja okvirnog sporazuma
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Narucilac zakljuCuje ugovor o javnoj nabavci u pisanom ili elektronskom obliku sa
ponudaCem Cija je ponuda izabrana kao najpovoljnija, nakon izvrSnosti odluke o izboru
najpovoljnije ponude.

Ugovor o javnoj nabavci mora da bude u skladu sa uslovima utvrdenim tenderskom
dokumentacijom, izabranom ponudom i odlukom o izboru najpovoljnije ponude, osim
u pogledu iskazivanja PDV-a.

Ugovor izmedu narucioca i ponudaca Cija je ponuda izabrana kao najpovoljnija, pored
uslova koji su propisani ovom tenderskom dokumentacijom, ¢e sadrzZati i sliedece:

RASKID UGOVORA

Ugovor se moZe raskinuti sporazumno ili po zahtjevu jedne od Ugovornih strana.
Ako strane ugovora sporazumno raskinu Ugovor, sporazumom o raskidu ugovora
utvrduju se medusobna prava i obaveze koje proisti€u iz raskida Ugovora.
U sluCaju jednostranog raskida Ugovora, Ugovor c¢e se raskinuti pisanim
obavjeStenjem sa otkaznim rokom od 15 (petnaest) dana koje se dostavija drugoj
Ugovornoj strani. U obavjeStenju mora biti naznaeno po kom osnovu se Ugovor
raskida.
Narucilac Ce jednostrano raskinuti Ugovor u slu€aju da:

- lzvrSilac ne bude izvrSavao svoje obaveze u rokovima i na naCin predvidenim

Ugovorom
- lzvrSilac obustavi pruzanje usluga ili na neki drugi nacin jasno ispolji svoju
namjeru da ne nastavi sa izvrSavanjem svojih ugovornih obaveza;

- Nastupe okolnosti iz ¢lana 150 ZJN (Sl.list CG br. 74/19).
IzvrSilac ima pravo da jednostrano raskine Ugovor ako Narucilac ne pla¢a lzvrSiocu u
rokovima i na nacin predviden Ugovorom.
Nakon $to obavjestenje o raskidu Ugovora stupi na snagu, Narucilac ima pravo da:
a. obavijesti lzvrSioca o njegovim postojeCim potrazivanjima,
b. obustavi dalja pla¢anja u korist |zvr§ioca sve dok se ne utvrde iznosi odstete u
sluaju kasnjenja (ako ih je bilo), te svih drugih troSkova kojima je Naru€ilac bio
izlozen, i/ili iznose svih gubitaka i Stetu koju je Narucilac pretrpio, nakon uzimanja u
obzir svih iznosa plativih IzvrSiocu. Po pokri¢u svih navedenih gubitaka, Stete i
dodatnih troSkova, Narucilac je duzan da eventualnu razliku isplati IzvrSiocu.

UGOVORNE KAZNE | PENALI

Ako lzvrSilac svojom krivicom kasni sa pruzanjem usluga u odnosu na rok izvrSenja
Ugovora, duzan je da plati Naru€iocu ugovornu kaznu (penale) za svaki dan kasnjenja
po stopi od 2 %o (promila) vrijednosti Ugovora sa uraCunatim PDV-om, s tim $to iznos
ovako odredene ugovorne kazne (penala) ne moze prec¢i 10 % ukupne vrijednosti
Ugovora sa uracunatim PDV-om.

Opravdanim ka$njenjima smatrace se iskljuivo ona kasnjenja koja su odobrena u vidu
produzetka roka za izvrSenje Ugovora. Ova odSteta ne oslobada IzvrSioca od obaveze
da pruzi sve usluge, niti od bilo koje druge obaveze ili odgovornosti po Ugovoru.
Ugovorne strane Ugovorom iskljucuju primjenu pravnog pravila po kojem je Narucilac
duzan saopstiti 1zvrSiocu da zbog kaSnjenja zadrzava pravo na ugovornu kaznu
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(penale), te se smatra da je samim zapadanjem u kasnjenje lzvrSilac duzan platiti
ugovorenu kaznu (penale) bez opomene Narucioca, a NaruCilac oviaséen da iste
naplati - odbije na teret IzvrSioCevih potraZivanja za pruzene usluge koji su predmet
ovog Ugovora ili od Garancije za dobro izvrSenje ugovora dostavljene od strane
IzvrSioca, s tim Sto NarucCilac o izvrSenoj naplati — odbijanju je duzan da bez odlaganja
obavijesti IzvrSioca.

Placanje ugovorne kazne (penala) ne oslobada lzvrSioca obaveze da u cjelosti zavrSi
i preda na upotrebu nepruzenih usluga, bez posebne saglasnosti lzvrSioca, oduzme
IzvrSiocu a sve o trosku IzvrSioca.

Ukoliko NaruCiocu nastane Steta i/ili gubitak zbog prekoraenja ugovorenog roka
pruzanja usluga, u iznosu veéem od ugovorne i obraCunate kazne (penala), tada je
IzvrSilac duzan da plati Naru€iocu pored ugovorne kazne (penala) i iznos naknade
Stete i/ili gubitaka koji prelazi visinu ugovorne kazne (penala).

IzvrSilac se obavezuje da nadoknadi Naru€iocu swvu Stetu i/ili gubitke koje Narucilac
pretrpi pruzanjem usluga u vezi sa Ugovorom kao i uslied krSenja ugovornih obaveza
od strane |zvrSioca.

Iznosi koje NaruCilac naplati aktiviranjem sredstava obezbjedjenja Ugovora
uraCunavaju se u ukupan iznos Stete.

Ukupna odgovornost lzvrSioca prema NaruCiocu u vezi s Ugovorom ne moze preci
100% od ukupne vrijednosti Ugovora sa uracunatim PDV-om.

OSTALE ODREDBE

Na sva prava i obaveze ugovornih strana, a koja nijesu regulisana Ugovorom,
primjenjuju se vazeci zakonski i podzakonski propisi drzave Crne Gore.

Sve eventualne sporove koji nastanu u vezi sa Ugovorom, ugovorne strane Ce rjeSavati
sporazumno, a ako to ne bude moguce za rjeSavanje istih nadlezan je Privredni sud
Crne Gore.

Ugovor o javnoj nabavci koji je zakljuCen uz krSenje antikorupcijskog pravila u skladu
sa odredbama vazec¢eg Zakona o javnim nabavkama niStavan je.

Ugovor ¢e se smatrati zaklju¢enim i stupa na snagu danom potpisivanja i ovjere od
strane ovlas¢enih predstavnika Ugovornih strana.

14.ZAHTJEV ZA POJASNJENJE ILI IZMJENU | DOPUNU TENDERSKE
DOKUMENTACIJE

Privredni subjekat moZe da predloZzi naruCiocu da izmijeni i/ili dopuni tendersku
dokumentaciju, u roku od osam dana od dana objavijivanja, odnosno dostavijanja
tenderske dokumentacije u skladu sa ¢lanom 94 st. 4 i 5 Zakona o javnim nabavkama.
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Privredni subjekat ima pravo da pisanim zahtjevom trazi od narucioca pojasnjenje
tenderske dokumentacije najkasnije deset dana prije isteka roka odredenog za
dostavljanje ponuda.

Zahtjev se podnosi isklju¢ivo putem ESJN-a.

‘ 15.1ZJAVA NARUCIOCA O NEPOSTOJANJU SUKOBA INTERESA

Elektroprivreda Crne Gore AD Niksi¢
Broj: 10-00-37326
Mjesto i datum: NikSi¢, 09.08.2022.godine

U skladu sa ¢lanom 43 stav 1 Zakona o javnim nabavkama (,Sluzbeni list CG”,
br.74/19),

Izjavljujem

da u postupku javne nabavke redni broj 344,369 iz Plana javne nabavke broj 236 za
nabavku usluga po partijama kako slijedi : Partija 1: JednogodiSnja tehnicka podrska |
licence za Check Point ,Partija 2: Odrzavanje Biling sistema CEDIS — nedostajuci
moduli i djelovi modula koji ¢e biti predmet nadogradnji u cilju unapredenja i
optimizacije poslovnih procesa u kompaniji CEDIS, nijesam u sukobu interesa u smislu
Clana 41 stav 1 tacka 1 Zakona o javnim nabavkama i da ne postoji ekonomski i drugi
licni interes koji moze uticati na moju nepristrasnost i nezavisnost u ovom postupku
javne nabavke.

Ovlasceno lice naruCioca Miro Vracar
S.r.
Sluzbenik za javne nabavke Radovan Radojevi¢
S.r.
Lice koje je uCestvovalo u planiranju javne nabavke Marija JanjuSevi¢
S.I.
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Predsjedavajuéi ¢lan komisije za sprovodjenje postupka javne nabavke Mirjana
Mrdovi¢
Clan komisije za sprovodenje postupka javne nabavke Viadimir NikCevi¢
S.I.
Clan komisije za sprovodenje postupka javne nabavke llija Pero$evié
S.I.

Clan komisije za sprovodenje postupka javne nabavke Jelena Ceranié
S.I.
Clan komisije za sprovodenje postupka javne nabavke Anton Radoni¢

S.I.

16. UPUTSTVO O PRAVNOM SREDSTVU

Privredni subjekat moze da izavi zalbu protiv ove tenderske dokumentacije
Komisiji za zastitu prava najkasnije deset dana prije dana koji je odreden za otvaranje
ponuda.

Zalba se izjavljuje preko narudioca neposredno putem ESJN-a. Zalba koja nije
podnesena na naprijed predvideni nacin bice odbijena kao nedozvoljena.

Podnosilac zalbe je duzan da uz Zalbu priloZi dokaz o uplati naknade za vodenje
postupka u iznosu od 1% od procijenjene vrijednosti javne nabavke, a najviSe
20.000,00 eura, na ziro racun Komisije za za$titu prava broj 530-20240-15 kod NLB
Montenegro banke A.D.

Ukoliko je predmet nabavke podijeljen po partijama, a zalba se odnosi samo na
odredenu/e partiju/e, naknada se plac¢a u iznosu 1% od procijenjene vrijednosti javne
nabavke te/tih partije/a.

Instrukcije za pla¢anje naknade za vodenje postupka od strane Zalilaca iz
inostranstva nalaze se na internet stranici Komisije za zaS$titu prava nabavki
http://www.kontrola-nabavki.me/.".
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