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T o oo < Osnovni podaci o kupc
Vas$ ragun za elektricny energiju 020 633 979
za 02/2013 od 00h do 24h
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................. e ——— o prethodnom dugu Kol
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energija

Reaktivna

mmm“ ' ; i jele obaveze po
C:.T;Z’:.Z'st 0,00 rethodni dug I dOSPJ? .
y < i protokolu, ukoliko je potpisan,

/\ Preostale obaveze 0,00
Rata 0,00 . . Za
VT - Viga tarifa MT - Manja tarifa \ Dospjele obaveze 0,00 sa vecl uracunat'm pOpustom
Postovani/a, Ukupno za uplaty dovne p|ati§e i korisnike
Zahvaljujemo Vam se $to redovno izmirujete Svoje obavede PO osnovy utrosene re oo
elektricne energije i na taj nagin doprinosite stabilnom j yre, Om napajanju. U cilju 1 7, 73 su bvencue.
unapredenja nagih usluga, a sve y cilju Vaseg komfora, nudimo WYam moguénost da svoj I\

Zahvaljujemo ha redovnoj
uplati. Kao &lany ZLATNOg < .
) g ) ! ot | T : TIMA, Vas ragun je vg isi
dovol f ) ) > visini
?5'?¥'rfma‘?F‘E’a“ﬁa.‘sin‘??::;f:,;ﬁf:&'@i’&:%ﬂ;:gnﬁzza simara st Pt | s i e VEC \ Prostor za poruku o o
biste mogli planirati dinamiku izmirenja SVojih obaveza. Podsjecam da je besplatni broj 1’68J ostva renog POpUSta po o
19100 V; luzi ki i
T Epéénéa na usluzij sya 0g radnog dana og 8 do 20 sat redovnog )
— pla¢anja ra¢una ili za upozorenje
da se plati zaostali dug. )
IZVJESTAJ O UPLAT, . ¢ uracunat i
*pcg 0oJ Snabdijevanje Podgorlica 19 PopuSt je kupcu vec . sa
1 g(;k'siyggwedameem he oduzima se Od IzZno .
UKUPNO ZA UPLATU (detaljan
obracun na poledini racuna).

R4éun za 13/02 17,73

Kupac: Petar Petrovi¢ Bulevar Revolucije bb Podgorica
Pretplatni/naplatni broj: 19929468

Poziv na broj po modulu:
Broj brojila: 1 1N4E582514602294

Racun br: 02/2013

Datum: 28.02.2013

Ziro raéun OJ Snabdl’jevanje Podgorica; 535-1629-42
PIB: 02002230

mE 17,
| Zahvaljujemo na redovnoj uplati. K%
E] 7y Clanu ZLATNOG TIMA, Vas racun je
L

VE umanjen za 10% y iznosu od

1,68

— Prostor za konkretne [?oru ke o
novim povoljnostima,
uslugama, servisima....lj'oruke su
formulisane razlicito

za svaku ciljnu grupu.

Podaci o utrosenoj e.l. en.ergul
po vis$oj i manjoj tarifi
u tekuéem mjesecu,
kao i u istom mjesecu
prethodne godine.

Ukoliko mobilnim uredajem skecrlm;ate
QR CODE (Quick Response Code), y
direktno se preusmjeravav\te na.r ser\:l
VAS RACUN (provjera raunai fiug ,
SMS servis i Call info). Selfvm seza
azuriraju nakon 10-tog u mjesecu
prethodni mjesec.



Tumacenje stavki iz Sifrarnika:

01 Aktivna energija VT/ dvotarifno brojilo — utrosak elektri¢ne energije u terminu od 07 do 23 sata (ljeti od 08 do 24), koji se
obracunava po visoj tarifi (skuplja struja).

02 Aktivna energija MT/ dvotarifno brojilo - utro3ak elektri¢ne energije u termnu od 23 do 07 sati (ljeti od 24 do 08), koji se
obracunava po manjoj tarifi (jeftinija struja).

11 Angazovanje prenosnog kapaciteta - cijena zakupa sistema za prenos elektri¢ne energije od praga elektrane do
prikljucka na distributivnu mrezu (trafostanice 110/35 kV).

12 Angazovnje distributivnog kapaciteta - cijena prenosa elektri¢ne energije od mjesta razgranicenja sa prenosnom
mrezom (trafostanice 110/35 kV) do potrosaca (domacinstva...).

14/15 Gubici u prenosnom sistemu vise/manje tarife - prenos elektri¢ne energije od praga elektrane do prikljucka na
distributivhu mrezu podrazumijeva odredeni nivo gubitaka elektri¢ne energije koji nastaju kao posljedica nekih fizickih
procesa na provodnicima (zagrijavanje...). Procenat gubitaka utvrduje RAE .

15/16. Gubici u distributivhom sistemu vise/manje tarife — prenos elektri¢ne energije od mjesta razgranicenja sa prenos-
nom mrezom (trafostanice 110/35 kV) do potro3aca (domacinstva...) podrazumijeva odredeni nivo gubitaka elektricne
energije koji nastaju kao posljedica odredenih fizickih procesa na provodnicima (zagrijavanje ...). Procenat gubitaka utvrduje

RAE.

17 Naknada snabdjevacu - troskovi u iznosu od 1,57 eura koji se odnose na unos stanja, Stampu racuna i dostavljanje ra¢una i
jednaki su za svakog kupca. Nove trajne metodologije naknadu snabdjevacu utvrduju tako sto se regulatorno odobreni prihod
Javnog snabdjevaca dijeli ukupnim brojem mjernih mjesta, ¢ime se dobija jedinstvena cijena naknade.

22 Fiksna naknada za angazovanje distributivnih kapaciteta - troskovi u iznosu od 1,35 eura, koji podrazumijevaju dio
fiksnih troskova Operatora distributivnog sistema. Prevashodno se odnose na odrzavanje elektrodistributivne mreze i ne
zavise od nivoa potrosnje, tako da su ravhomjerno rasporedeni na sve kupce.

23 Naknada operatoru trzista — troskovi u iznosu od 0,05 eura, koji se odnose na odobrene troskove novoformiranog
energetskog subjekta Crnogorskog operatora trzista elektricne energije ¢ija je djelatnost definisana Zakonom o energetici.
Ranije je ova naknada bila satavni dio naknade za angazovanje prenosnog kapaciteta, tako da se ne radi o dodatnom
opterecenju kupaca nego o detaljnom prikazu analitike troskova, raspodijeljene na energetske subjekte.

21 Zajednicka potrosnja — naknada koja se obra¢unava potrosacima u kolektivnim stambenim objektima (zgrade) za utrosenu
elektri¢nu energiju za osvjetljenje ulaza, prilaza, za rad liftova i sl.

31 Popust - iznos obracunatog popusta po osnovu redovnosti.

32 Korekcija - ukoliko je doslo do nepravilnog obracuna potrosnje zbog greske u ocitavanju, ostecenja brojila i sli¢cno, racun ¢e
se, nakon reklamacije potrosaca, korigovati a korekcija ce se istaci pod ovom stavkom.

33 Subvencija | - popust na ra¢unu za kupce koji su korisnici socijalne pomoci po kriterijumima, utrvrdenim od strane
Ministarstva rada i socijalnog staranja koje Elektroprivredi dostavlja spisak korisnika na osnovu kojeg se obra¢unava subvencija.
Subvencija podrazumijeva popust od 40% za racun koji ne prelazi iznos od 60 eura, dok ¢e racun,
vedi od tog iznosa biti umanjen za 24 eura.

41 PDV - porez na dodatu vrijednost.

51 Iznos racuna bez PDV

52 Iznos racuna sa PDV

53 Prethodni dug - visina prethodnog duga potrosaca bez iznosa tekuce fakture

54 Uplata -iznos posljednje uplate. Na ra¢unu se mogu vidjeti maksimalno dvije
posljednje mjesecne uplate. Ukoliko ih je bilo vise, sve su obracunate, ali nece biti
iskazane na racunu.

55 Kamata - zatezna kamata koja se obrac¢unava na prethodni dug za
racun stariji od 30 dana. Centralna banka Crne Gore polugodisnje
odredjuje kamatu i objavljuje je u Sluzbenom listu Crne Gore.

Na osnovu poslednje odluke kamata iznosi 8%.

43 Taksa na brojilo - trosak u iznosu od 1 euro na ime takse na tarifno
brojilo koja se, shodno Zakonu, obra¢unava od 08. jula 2012.godine.
Kupci, vlasnici primarnih stambenih objekata i korisnici socijalnih zastitnih prava mogu se osloboditi obaveze placanja takse na
primarno tarifno brojilo. Potrebno je da Elektroprivredi dostave popunjenu izjavu o vlasnistvu nad primarnim stambenim
objektom i fotokopije li¢ne karte i racuna postom na adresu Vuka Karadzi¢a 2, Niksi¢, na Salterima lokalne jedinice snabdije-
vanja, ili na mail adresu taksa@epcg.com. Detaljno uputstvo i Izjava mogu se preuzeti na Salterima, kao i sa web sajta

www.epcg.com.

Informacije o pravima i obavezama kupca i
Javnog snabdjevaca.

rObaveze kupca

K'upacwje duzan da racun za utro$enu
zekmcnu energiju plati u roky od 8
ana od dana dostavljanja ra¢una.

Obaveze Javnog snabdjeva¢a

Ukoli i
o ,'gitifugp;:::gcl{a'ﬂtdﬁg u li:tvrci‘enom roku, Javni snabdjeva¢ ¢e
4 isteka roka za placanje dostavitj
g;eis:agrdsnabcgjzvama elektri¢nom energijom 'J'L(J‘ﬁilg":ﬁje :
ana od dana dostavljanja pi f oo
e avljanja Pismenog upozorenja kupac

: VA s
ne izmiri ) Javni snabdijeva¢ obustaviti da @ snabd nje
i €& obustaviti dalj ljevanj:

Prigovor na ragun

Kupac ima Pravo prigovora na ra¢un y

roku od 8 dana od d. i
ratuna. ana dostavl)an]a

Kako podhnijeti
prigovor?

Prigovor se podnosi u pisanoj formi na

posebnom obrascy na salterj
It
Snabdijevanje. Thenma Fj

§§lt'eri Funkcionalne
i cjeline “Snabdjevanie”

Obracunski elementi

ktivna energija VT
Aktivna energija MT
1.1 Angagovanje pren. kapaciteta
2 Anggzpvanje dist. kapaciteta
1% Gub'lc.l uprenosn. sistemuy \/T
14 Gub.|0| uprenosn. sistemu MT
11(\;3 gublci u distrb. sistemuy /T
ubici u distrb. sistem

20 Ukupno gl
17 Naknada snabdijevaguy

22 Fiksni dio an
23 qunada operatoru trzista
21 Zajednigka potrosnja
21 Zajedni¢ka potro$nja
31 Popust
51 1znos raduna bez P,

DV-

{1 PDV 17% ;

\ Iznos raguna sa PDV-om
\\acun za 13/02

02.2013

Deset prepou X

“irosracun u Izvjestajy o uplati obavezno se mops )

gazovanja distributivnog kapaciteta

Trajni nalog

S (kontaktirajte svoju banku )
&

Brosuru KAKO PLATITI RACUN mozete nadi
na svim Salterima lokalnih jedinica
Snabdijevanja, kao i pod linkom VIRTUELNI
SALTER na web sajtu www.epcg.com.

Povoljnosti y placanju
zadomaéinstva

Ukoliko ste ¢lan
“ZLATNOG TIMA*
automatski Vam se
obra¢unava Popust o 4 10%

Informacija o povoljnostima
pri placanju

Izmi-enje preth odnih
ubaveza

radnim danima
od 8h do 20h

'Kupc.:i koji imaju prethodni dug
Imaju moguénost sklapanja
Prptokola o placanju, u viéje
me_seénih rata, uz obavezy
Izmirenja tekuéeg raduna,

’_\ Informacija o moguénostima

izmirenja prethodnih obaveza

Informacije o povoljnostima
za socijalne kategorije

Povoljnosti za socijalne
itegorije

+

in do 60 eura, 40%
- Zaracun iznad 60 eura,
a popusta,

Atha info linija o
n brojilima

Informacija o bespatnoj
telefonskoj liniji za nova brojila

domacinstyy,

)

_ Nezagrijavajte
prostorije iznad
20 stepeni.

Isklucite svjetlo kad
Vam hije potrebno i
koristite sto vise
prirodnu svjetlost,

pojlera ha temperatury
izmedu 5060 stepeni.

Kupujte uredaje
koji manje troge,
—

Ejpotrebljavajte
— Stedne sijalice,
Regulisite termostat B

' !skUuéite kompjuter, Ty
O i ostale uredaje kada
nijesu u funkciji,

Koristite tus vige nego
kadu. Zavr.nite slavinu Koristite serpy koja
kad Vam nije potrebna. odgovara ringli.

}(or[stire masinu za sude
1 ves tokom nocnih sati, Pgﬁlesite temperatury
shodno Programu za frizidera na srednju

ustedu el. energije,

Detaljnije preporuke mogu

se nadi u brosurama na salterima,
kao i na web sajtu
http://www.epcg.co.me/02_07.html.

vrijednost.
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Centar za zastitu potrosaéa Crne Gore
Consumers Protection Center Montenegro
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