
946. 

Na osnovu člana 154 stav 2 tačka 2 Zakona o energetici (“SIužbeni list CG”, br.28/2010 i 

6/2013), Odluke o određivanju javnog snabdjevača električnom energijom (“Službeni list 

CG” br.7/2011) u skladu sa članom 52 stav 2 tačka (xi) Statuta Elektroprivrede Crne 

Gore AD Nikšić Odbor direktora Elektroprivrede Crne Gore AD Nikšić, na VI sjednici 

održanoj 09.07.2014.godine, utvrdio je 

 

OPŠTE USLOVE  

ZA SNABDIJEVANJE ELEKTRIČNOM ENERGIJOM 

 

I. OPŠTE ODREDBE 

 

a. Predmet 

 

Član 1 

(1) Opštim uslovima za snabdijevanje električnom energijom (u daljem tekstu: Opšti 

uslovi) uređuju se način i uslovi snabdijevanja električnom energijom koje vrši 

Javni snabdjevač u slučajevima i pod uslovima propisanim Zakonom o energetici 

(u daljem tekstu: Zakon), i to: 

- domaćinstava kao tarifnih kupaca električne energije, 

- kvalifikovanih kupaca priključenih na distributivni sistem koji izaberu taj 

način snabdijevanja, 

- snabdijevanja u funkciji snabdjevača poslednjeg izbora, 

- snabdijevanja ugroženih (ranjivih) kupaca. 

(2) Opšti uslovi za snabdijevanje električnom energijom sadrže: 

1) uslove za snabdijevanje električnom energijom, 

2) prava i obaveze krajnjeg kupca i Javnog snabdjevača, 

3) uslove i način očitavanja, obračuna i naplate utrošene električne energije, 

4) postupak po prigovoru kupca na obračun utrošene električne energije, 

5) uslove za obustavu i ograničenje u snabdijevanju električnom energijom, 

6) ugovorni odnos Javnog snabdjevača i kupca, 

7) način promjene podataka iz ugovora, 

8) uslove snabdijevanja električnom energijom od strane snabdjevača posljednjeg 

izbora, 

9) uslove snabdijevanja električnom energijom ugroženih (ranjivih) kupaca, 

10) uslove snabdijevanja električnom energijom privremenih objekata, 

11) način i uslove raskida i prestanka važenja ugovora o snabdijevanju. 

 

b. Značenje izraza 

Član 2  

(1) Javni snabdjevač električnom energijom je energetski subjekat, koji pruža 

javnu uslugu snabdijevanja električnom energijom po regulisanim tarifama, 



domaćinstvima, kvalifikovanim kupcima koji izaberu taj oblik snabdijevanja i 

ugroženim (ranjivim) kupcima. 

(2) Krajnji kupac (u daljem tekstu: kupac) je kupac koji kupuje električnu energiju za 

sopstvenu potrošnju. 

(3) Kvalifikovani kupac je krajnji kupac koji može da kupuje električnu energiju od 

snabdjevača po sopstvenom izboru. 

(4) Operator distributivnog sistema električne energije (u daljem tekstu: ODS) je 

subjekat koji obavlja djelatnost distribucije električne energije i koji je odgovoran 

za funkcionisanje, korišćenje, pouzdanost, upravljanje, održavanje i razvoj 

distributivnog sistema na određenom području (ODS). 

(5) Operator prenosnog sistema električne energije (u daljem tekstu: OPS) je 

subjekat koji obavlja djelatnost prenosa električne energije i koji je odgovoran za 

funkcionisanje, korišćenje, pouzdanost, upravljanje, održavanje i razvoj prenosnog 

sistema, dispečiranje, usklađivanje raspoložive električne energije sa potrebama, 

rezerve u sistemu, vremensko usklađivanje ponude i potražnjenje (OPS). 

(6) Sigurnost snabdijevanja je obezbjeđenje potrebne količine energije krajnjim 

kupcima, kao i sposobnost prenosnih i distributivnih sistema da omoguće isporuku 

te energije do krajnjih kupaca. 

(7) Snabdjevač posljednjeg izbora je javni snabdjevač koji privremeno snabdijeva 

kvalifikovanog kupca koji je usljed nekog zakonom propisanog razloga ostao bez 

svog snabdjevača. 

(8) Tarifni kupac je krajnji kupac koji se snabdijeva po regulisanim tarifama i nema 

pravo izbora snabdjevača, kojoj kategoriji pripadaju domaćinstva do 01.01.2015 

godine. 

(9) Ugroženi (ranjivi) kupci su domaćinstva u kojima žive lica, koja su u stanju 

socijalne potrebe utvrđene od strane nadležnog organa i invalidi, lica sa posebnim 

potrebama i lica lošeg zdravstvenog stanja kod kojih može nastupiti ugroženost 

života ili zdravlja zbog ograničenja ili obustave snabdijevanja električnom 

energijom. 

 

II. SNABDIJEVANJE ELEKTRIČNOM ENERGIJOM PO REGULISANIM CIJENAMA 

 

a. Uslovi za snabdijevanje električnom energijom 

 

Član 3 

 

(1) Pravo na snabdijevanje električnom energijom od strane Javnog snabdjevača 

imaju postojeći i budući kupci električne energije priključeni na distributivni sistem 

koji sa ODS imaju zaključen ugovor o priključenju na sistem, odnosno do 

zaključenja ugovora važeću elektroenergetsku saglasnost za priključenje. 



(2) Zahtjev za snabdijevanje električnom energijom se podnosi na obrascu koji 

propisuje Javni snabdjevač i kojeg je dužan da istakne na svojoj internet stranici. 

Obrazac sadrži spisak potrebnih dokumenata koja se podnose uz zahtjev. 

(3) Javni snabdjevač će podnosiocu zahtjeva iz stava 2 ovog člana, u roku od 15 

dana od dana podnošenja, dostaviti uslove za pružanje usluge snabdijevanja i 

predlog ugovora o snabdijevanju električnom energijom, koji se zaključuje prije 

početka snabdijevanja.  

 

III. PRAVA I OBAVEZE KUPCA I JAVNOG SNABDJEVAČA 

 

a. Obaveze Javnog snabdjevača 

 

Član 4 

(1) Javni snabdjevač je dužan da: 

1. Svakom kupcu koji ima zaključen ugovor o priključenju odnosno saglasnost za 

priključenje do zaključenja ugovora o priključenju na mrežu sa ODS, ponudi 

uslove za pružanje usluga snabdijevanja električnom energijom. 

2. Uz primjenu najbolje poslovne prakse obezbijedi dovoljne količine energije za 

snabdijevanje svojih kupaca električnom energijom: kupovinom od domaćih 

proizvodača i trgovaca na tržištu ili iz uvoza. 

3. Pri nabavci energije za snabdijevanje preduzima mjere kojima se obezbjeđuje 

najprihvatljivija cijena električne energije za kupca. 

4. Sa nadležnim mrežnim operatorima zaključi ugovore o korišćenju prenosnog i 

distributivnog sistema kako bi omogućio nesmetani prenos i distribuciju 

električne energije do kupca. 

5. Sa svim postojećim kao i budućim kupcima, zaključi ugovor o snabdijevanju 

električnom energijom saglasno važećim zakonskim propisima. 

6. Pod istim uslovima prodaje električnu energiju kupcima, po cijenama 

električne energije koje su utvrđene ili odobrene od strane Agencije. 

7. Na svojoj internet stranici i na naplatnim mjestima istakne Opšte uslove 

snabdijevanja. 

8. Na svojoj internet stranici ili na naplatnim mjestima javno istakne važeće 

cijene električne energije koje su utvrđene ili odobrene od strane Agencije, 15 

dana prije početka primjene. 

9. Obezbijedi redovno očitavanje, obračun, fakturisanje, dostavu računa i naplatu 

utrošene električne energije saglasno utvrđenim rokovima. 

10. Dostavlja kupcu jasan i razumljiv račun za utrošenu električnu energiju. 

11. Snabdijeva kupca električnom energijom u skladu sa uslovima o kvalitetu 

snabdijevanja električnom energijom koje utvrđuje Agencija. 

12. Obezbjeđuje adekvatnu komunikaciju sa kupcem (putem telefona, e-mail, sms 

poruka i sl.). 

13. U pisanoj formi odgovara kupcima na dostavljene reklamacije. 



14. Čuva informacije o potrošnji, obračunu i naplati električne energije svakog 

kupca trajno u elektronskoj formi. 

15. Po zahtjevu kupca omogući avansno plaćanje za određenu količinu električne 

energije. 

16. Čuva povjerljive informacije koje se odnose na kupca u skladu sa važećim 

zakonima. 

17. Počinje sa isporukom električne energije najkasnije 15 dana od dana 

zaključenja ugovora o snabdijevanju električnom energijom. 

 

b. Prava Javnog snabdjevača 

 

Član 5 

 

(1) Javni snabdjevač ima pravo da ispostavi i naplati račun za utrošenu električnu 

energiju u rokovima propisanim važećim zakonima, ovim Opštim uslovima i 

ugovorom za snabdijevanje električnom energijom. 

(2) U slučaju neispunjenja ugovornih obaveza, i nepostupanja kupca u skladu sa 

važećim zakonima, Opštim uslovima i ugovorom o snabdijevanju električnom 

energijom, Javni snabdjevač ima pravo da kupcu ograniči ili obustavi 

snabdijevanje električnom energijom, i da pokrene druge mjere prinudne naplate. 

(3) Javni snabdjevač može da zaključi ugovor o preuzimanju i pristupanju dugu sa 

trećim licima koji nijesu registrovani kupci u skladu sa zakonom. 

 

c. Obaveze kupca 

 

Član 6 

(1) Kupac je dužan da : 

1) zaključi ugovor o snabdijevanju električnom energijom sa Javnim 

snabdjevačem, 

2) električnu energiju preuzima saglasno zaključenom ugovoru o priključenju na 

sistem nadležnog mrežnog operatora (Saglasnosti za priključenje za 

postojeće kupce), 

3) plaća račune i izvršava druge obaveze u rokovima utvrđenim ugovorom o 

snabdijevanju električnom energijom. 

(2) Kupac je dužan da omogući ovlašćenim licima energetskih subjekata pristup 

mjernim uređajima i instalacijama, kao i mjestu priključka radi očitavanja, provjere 

ispravnosti, otklanjanja kvarova, zamjene i održavanja uređaja i izmještanje 

mjernih mjesta van objekta tj. na granicu vlasništva, ili obustave isporuke 

električne energije u slučajevima kada vlasnik ili stanar neovlašćeno koristi 

električnu energiju ili ne plati račun za isporučenu električnu energiju u skladu sa 

propisanim rokovima i uslovima. 



(3) Kupac koji nije otkazao ugovor na propisani način ili nije omogućio blagovremeno 

očitavanje brojila, usljed čega Javni snabdjevač nije mogao da mu ispostavi račun 

na način utvrđen ovim Opštim uslovima, dužan je da plati svu električnu energiju 

utrošenu do dana očitavanja brojila. 

(4) Kupac je dužan o svim promjenama podataka iz ugovora o snabdijevanju 

električnom energijom, pisanim putem obavijestiti Javnog snabdjevača na način 

kako je utvrđeno ovim Opštim uslovima. 

 

d. Prava kupca 

 

Član 7 

 

(1) Kupac ima pravo na snabdijevanje električnom energijom u skladu sa ugovorom o 

snabdijevanju električnom energijom. 

(2) Kupac ima pravo da podnese prigovor - reklamaciju na račun za utrošenu 

električnu energiju. 

(3) Kupac ima pravo na naknadu štete koja je prouzrokovana neosnovanom 

obustavom električne energije. 

(4) Kupac nema pravo naknade štete za slučaj prekida snabdijevanja električnom 

energijom izazvavog: višom silom, nepredviđenim okolnostima, najavljenim 

isključenjima sa mreže, kvarom na mreži, ograničenjem u isporuci električne 

energije predviđenim Zakonom o energetici. 

(5) Kupac ima pravo da raskine ugovor o snabdijevanju električnom energijom. 

(6) Kvalifikovani kupac ima pravo na izbor snabdjevača i promjenu snabdjevača 

električne energije. 

(7) Kupac ima pravo na promjenu kategorije potrošnje u skladu sa pozitivnim 

propisima i ugovorom o priključenju zaključenim sa nadležnim mrežnim 

operatorom. 

 

IV. OČITAVANJE, OBRAČUN I NAPLATA ELEKTRIČNE ENERGIJE 

 

a. Očitavanje 

 

Član 8  

 

(1) Javni snabdjevač je dužan da preko ODS obezbijedi redovno očitavanje utrošene 

električne energije kupca za utvrđeni obračunski period. 

(2) Pod obračunskim periodom za obračun utrošene električne energije smatra se 

odnosni mjesec.  

(3) Redovno očitavanje stanja na brojilu kupca vrši nadležni mrežni operator i to: 

- za kupce iz kategorije ostala potrošnja jednom mjesečno, 

- za kupce iz kategorije domaćinstava najmanje jednom u tri mjeseca. 



(4) Izuzetno, očitavanje brojila se može vršiti i više puta u toku obračunskog perioda 

(u slučaju promjene cijene električne energije, u slučaju prigovora kupca, u slučaju 

promjene vlasništva i sl.). 

 

Član 9  

 

(1) Ukoliko, iz bilo kog razloga, nadležni mrežni operator u tekućem mjesecu nije bio 

u mogućnosti da izvrši očitavanje mjernog mjesta (nemogućnosti pristupa 

mjernom mjestu, i sl.), obračun utrošene električne energije za tekući mjesec 

obračunava se zbirno sa obračunom utrošene električne energije za naredni 

mjesec. 

(2) Način obračuna iz stava 1 ovog člana, primjenjuje se pod uslovom da u periodu 

između dva očitavanja nije bilo promjene cijene električne energije. 

(3) Ukoliko je, u periodu između dva očitavanja, došlo do promjene cijene električne 

energije, obračun se vrši primjenom stare cijene na količinu utrošene električne 

energije do dana promjene, odnosno primjenom nove cijene na količinu električne 

energije nakon promjene. Ovaj odnos utvrđuje se srazmjerno broju dana 

obračunskog perioda do promjene i nakon promjene cijene u odnosu na ukupno 

utrošenu količinu električne energije. 

 

Član 10 

 

(1) U slučaju da nadležni mrežni operator u kontinuitetu od tri mjeseca, nije u 

mogućnosti da pristupi mjernom mjestu kupca i izvrši njegovo očitavanje, Javni 

snabdjevač zadržava pravo da, prilikom obračuna utrošene električne energije, 

kao osnov za obračun uzme energetske vrijednosti ostvarene u istom periodu 

predhodne godine, uvažavajući porast potrošnje električne energije za kategoriju 

potrošnje kojoj kupac pripada. 

(2) Tačan obračun i odgovarajuće poravnanje biće izvršeno sa prvim računom nakon 

što nadležnom mrežnom operatoru bude omugućen pristup mjernom mjestu. 

 

Član 11 

 

(1) U slučajevima iz čl. 9 i 10 kada se radi o novom kupcu kod koga nije moguće kao 

osnov za obračun utrošene električne energije uzeti energetske vrijednosti 

ostvarene u istom periodu prethodne godine, kao osnov za obračun se uzimaju 

planirane energetske vrijednosti iz ugovora o snabdijevanju električnom 

energijom. 

 

 

 

 



Član 12 

 

(1) Ugovorom o snabdijevanju električnom energijom Javni snabdjevač i kupac iz 

kategorije potrošnje “Domaćinstva” mogu ugovoriti da kupac sam očitava stanje 

brojila i podatke o utrošenoj energiji dostavlja Javnom snabdjevaču.  

(2) Ugovorom iz stava 1 ovog člana se precizira: način i period očitavanja, 

dostavljanje podataka, izdavanje računa i plaćanje. Javni snabdjevač je u obavezi 

da u roku od 48 h od prijema podataka o utrošenoj energiji, iste dostavi mrežnom 

operateru radi evidentiranja potrošnje. 

(3) Kupac iz stava 1 ovog člana, vrši očitavanje mjernih uređaja, kao i dostavu 

očitanih podataka Javnom snabdjevaču u periodu od 25. do poslednjeg dana u 

mjesecu, odnosno u periodu od 25. do posljednjeg dana tromjesečja (kvartala) 

ukoliko se stanje mjernog uredjaja očitava tromjesečno. 

(4) Javni snabdjevač je dužan da jednom u šest mjeseci obezbijedi provjeru tačnosti 

podataka koje je dostavio kupac.  

(5) Javni snabdjevač će, ukoliko iz bilo kog razloga nije izvršeno 

mjesečno/tromjesečno očitavanje mjernog mjesta (neočitavanje od strane kupca i 

sl.), obračun utrošene električne energije izvršiti zbirno nakon prvog očitavanja. 

(6) U slučaju da kupac ne dostavi očitane podatke sa brojila u skladu sa ugovorom, 

primjenjuju se odredbe člana 9 ovih Opštih uslova. 

 

b. Obračun i naplata električne energije 

 

Član 13 

 

(1) U utvrđenom obračunskom periodu, Javni snabdjevač, na osnovu očitanih mjernih 

podataka, vrši obračun i kupcu ispostavlja račun za utrošenu električnu energiju u 

skladu sa važećim cijenama električne energije. 

(2) Račun za utrošenu električnu energiju sadrži: 

 naziv/ime i adresu Javnog snabdjevača, 

 žiro račun Javnog snabdjevača, 

 naziv/ime i adresu kupca ( adresa dostavljanja), 

 jedinstveni potrošački i identifikacioni broj brojila, 

 obračunski period, mjesto i datum ispostavljanja računa, 

 prikaz svih elemenata računa (cijene, naknade, porezi, subvencije, popusti, 

kamate), 

 posebnu stavku koja se odnosi na utrošenu električnu energiju zajedničke 

potrošnje etažnih vlasnika, 

 akontativni mjesečni iznos uplate na osnovu ugovora o snabdijevanju 

električnom energijom, ukoliko se radi o kupcima za koje nije predvideno 

mjesečno očitavanje, 

 pouku o pravima kupca, 



 pouku o obavezama kupca.  

 

Član 14 

 

(1) Javni snabdjevač dostavlja kupcu račun za utrošenu električnu energiju u roku od 

15 dana po isteku obračunskog perioda. 

(2) Ukoliko kupac ne dobije račun za utrošenu električnu energiju u roku iz stava 1 

ovog člana, isti se može obratiti Javnom snabdjevaču radi izdavanja kopije računa 

do 20. u tekućem mjesecu, u protivnom smatraće se da je račun kupcu uredno 

dostavljen. 

(3) Ukoliko se račun za utrošenu električnu energiju odnosi na zajedničku potrošnju 

etažnih vlasnika koji imaju evidentirano svoje mjerno mjesto, obračun se utvrđuje 

na način što se ukupan obračunati iznos za utrošenu električnu energiju za 

zajedničku potrošnju podijeli sa brojem etažnih vlasnika. 

(4) Ukoliko se račun za utrošenu električnu energiju odnosi na zajedničku potrošnju 

(garaže i sl.) i u slučaju kada etažni vlasnici-suvlasnici nemaju evidentirana svoja 

mjerna mjesta, račun se dostavlja ovlašćenom predstavniku etažnih vlasnika 

odnosno suvlasnika u roku utvrđenom stavom 1 ovog člana. 

(5) U slučaju kada obračunski period traje kraće od mjesec dana, obračun vršnog 

opterećenja (kada se kod kupaca mjeri obračunska snaga), vrši se na osnovu 

očitanog stanja srazmjerno dužini obračunskog perioda u odnosu na cijeli mjesec. 

(6) U slučaju da je do netačnog registrovanja utrošene električne energije došlo 

usljed neispravnosti uklopnog sata (ili odgovarajućeg uređaja za upravljanje 

tarifom), a koju nije izazvao kupac, kao osnov za obračun biće uzeti odnos VT/MT 

koji je kod tog kupca bio ostvaren u istom obračunskom periodu prethodne 

godine. Ako se radi o novom kupcu za kojeg ne postoje podaci iz istog perioda 

prethodne godine, kao osnov za obračun biće uzeti odnos VT/MT za isti period 

prethodne godine svih kupaca iz kategorije potrošnje kojoj kupac pripada. 

(7) Račun za utrošenu električnu energiju Javni snabdjevač kupcu dostavlja putem 

pošte. Javni snabdjevač račun može dostaviti i elektronskim putem, ukoliko se 

kupac obrati pisanim zahtjevom ili prihvati predlog Javnog snabdjevača za takav 

vid dostave. 

 

Član 15 

 

(1) Kupac je dužan da račun za utrošenu električnu energiju plati u roku od 8 (osam) 

dana od dana dostavljanja računa, na žiro račun Javnog snabdjevača navedenog 

u dostavljenom računu, odnosno na naplatnom mjestu Javnog snabdjevača. 

(2) Za kašnjenje u plaćanju računa za utrošenu električnu energiju Javni snabdjevač 

može kupcu zaračunati zateznu kamatu utvrđenu važećim zakonskim i 

podzakonskim propisima. 

 



Član 16 

 

(1) U skladu sa odredbama Zakona o obligacionim odnosima, Javni snabdjevač će 

uplatama kupca zatvarati obaveze kupca po redu, odnosno po roku dospjeća 

obaveza za naplatu, osim u slučaju kada je kupac prilikom vršenja uplate precizno 

naznačio pozivni broj sa računa za koji izmiruje obaveze. 

(2) Ukoliko kupac, prilikom uplate nije precizno naznačio pozivni broj sa računa za 

koji izmiruje obaveze, takva uplata se smatra otplatom duga i predstavlja 

posredno priznanje ukupnog duga na dan izvršene uplate u skladu sa Zakonom o 

obligacionim odnosima. 

 

V. PRIGOVOR KUPCA NA OBRAČUN UTROŠENE ELEKTRIČNE ENERGIJE 

 

Član 17 

 

(1) Kupac ima pravo prigovora na račun, odnosno ima pravo prigovora na obračunatu 

utrošenu električnu energiju iskazanu na računu. 

(2) Prigovor iz stava 1 ovog člana podnosi se u pisanoj formi u roku od 8 (osam) dana 

od dana prijema računa. 

(3) Javni snabdjevač je dužan da se u roku od 8 (osam) dana izjasni o prigovoru 

kupca i da ga o tome obavijesti u pisanoj formi. 

(4) Ako Javni snabdjevač uvaži prigovor kupca, djelimično ili u cjelosti, dužan je da 

kupcu izda novi račun, a kupcu koji je platio račun koji je predmet prigovora, vrati 

prekomjerno naplaćeni iznos ili da račun za naredni obračunski period umanji za 

odgovarajuću iznos. 

 

Član 18 

 

(1) U slučaju da je do pogrešnog obračuna utrošene električne energije došlo usled 

tehničke neispravnosti na mjernim uređajima, greške u očitavanju ili druge greške, 

a koju nije izazvao kupac, Javni snabdjevač može, po sopstvenoj inicijativi, na 

pisani zahtjev mrežnog operatora ili na zahtjev kupca, uz prethodno pribavljeni 

nalaz nadležnog mrežnog operatora da uradi ponovni obračun, za period za koji je 

konstatovana tehnička neispravnost.  

(2) Za slučaj ponovnog obračuna iz stava 1 ovoga člana, Javni snabdjevač je dužan 

pisanim putem obavijestiti kupca uz dostavljanje novog računa i storniranje već 

izdatog za isti obračunski period. 

(3) U slučajevima kada nije došlo do registrovanja potrošnje, iz razloga definisanih 

stavom 1 ovog člana, kao osnov za obračun uzimaju se energetske vrijednosti 

ostvarene u istom obračunskom periodu prethodne godine, uvažavajući porast 

potrošnje kod kategorije kojoj kupac pripada. 

 



VI.USLOVI ZA OBUSTAVU I OGRANIČENJE U SNABDIJEVANJU ELEKTRIČNOM 

ENERGIJOM 

 

Član 19 

 

(1) Ukoliko kupac ne plati dostavljeni račun u roku koji je utvrđen ovim Opštim 

uslovima, Javni snabdjevač će, po isteku roka za plaćanje, dostaviti kupcu 

upozorenje o isključenju. 

(2) Upozorenje o isključenju se kupcu dostavlja u pisanoj formi, na adresu za 

dostavljanje računa kupcu, naznačenu u ugovoru o snabdijevanju električnom 

energijom. 

(3) Ukoliko kupac, ni po isteku 8 (osam) dana od dana dostavljanja upozorenja o 

isključenju, ne plati svoje obaveze za obračunatu električnu energiju ili sa Javnim 

snabdjevačem ne postigne sporazum o plaćanju, Javni snabdjevač će mu 

obustaviti dalju isporuku električne energije isključenjem sa mreže do plaćanja 

obaveze. 

(4) Kod kupaca kod kojih postoji tehnička mogućnost ograničenja snabdijevanja na 

mjernom mjestu, Javni snabdijevač može kao mjeru pomoći u ispunjavnja 

dospjelih obaveza i radi sprečavanja obustave snabdijevanja, umjesto upozorenja 

o isključenju iz stava 1 ovog člana, dostaviti upozorenje o ograničenju. 

(5) Upozorenje o ograničenju snabdijevanja dostavlja se najmanje 8 (osam) dana 

prije ograničenja isporuke i obavezno sadrži: vrijeme početka i trajanje 

ograničenja snabdijevanja (ne dužeg od 30 dana), iznos limitirane snage kupca i 

upozorenje o isključenju nakon isteka roka ograničenja snabdijevanja. 

(6) Ukoliko kupac za vrijeme trajanja ograničenja snabdijevanja ne plati svoje 

obaveze za obračunatu električnu energiju ili sa Javnim snabdjevačem ne 

postigne sporazum o plaćanju, Javni snabdjevač će obustaviti snabdijevanje 

električnom energijom isključenjem sa mreže bez ponovnog upozorenja. 

 

Član 20 

 

(1) U slučaju neplaćanja računa, kupcu čiji bi prekid rada usljed obustave 

snabdijevanja doveo do neposredne opasnosti po život i zdravlje većeg broja ljudi 

(domovi zdravlja, bolnice, medicinski centri, zavodi za zaštitu zdravlja, zavodi za 

socijalnu i zdravstvenu zaštitu, zavodi za transfuziju krvi, zavodi za proizvodnju i 

ispitivanje Ijekova i stanice za hitnu medicinsku pomoć), Javni snabdjevač će 

dostaviti i drugo upozorenje o isključenju u roku ne kraćem od 8 (osam) dana od 

dana kada je istekao rok iz prvog upozorenja o isključenju. 

(2) Ukoliko kupac iz stava 1 ovog člana, ni po isteku 8 (osam) dana od dana 

dostavljanja drugog upozorenja ne plati svoje obaveze za obračunatu električnu 

energiju ili sa Javnim snabdjevačem ne postigne sporazum o plaćanju, Javni 



snabdjevač će mu obustaviti dalju isporuku električne energije isključenjem sa 

mreže do plaćanja obaveze. 

 

Član 21 

 

(1) Javni snabdjevač može mrežnom operatoru izdati nalog za ograničenje ili 

obustavu snabdijevanja električnom energijom kupcu koji u kontinuitetu dužem od 

3 (tri) mjeseca onemogućava uredno očitavanje utrošene električne energije 

registrovane na brojilu. 

 

Član 22 

 

(1) Javni snabdjevač može nadležnom mrežnom operatoru izdati nalog za 

ograničenje ili obustavu snabdijevanja električnom energijom na obrazloženi 

pisani lični zahtjev kupca. 

(2) Za vrijeme trajanja obustave snabdijevanja električnom energijom na zahtjev 

kupca, kupac je obavezan da redovno plaća iznos fiksnih naknada Javnom 

snabdjevaču i mrežnim operatorima. 

(3) Ukoliko kupac, kojem je obustavljeno snabdijevanje u slučajevima iz stava 1 i 2 

ovog člana, želi ponovno snabdijevanje električnom energijom, dužan je Javnom 

snabdjevaču podnijeti pisani zahtjev za ponovno snabdijevanje električnom 

energijom. 

(4) Nakon prijema pisanog zahtjeva iz stava 3 ovog člana, Javni snabdjevač izdaje 

nalog nadležnom mrežnom operatoru za ponovno snabdijevanje električnom 

energijom kupca. 

 

Član 23 

 

(1) Javni snabdjevač ne snosi odgovornost za eventualne posledice i štete nastale 

ograničenjem snabdijevanja ili isključenjem kupca sa mreže. 

(2) Javni snabdjevač je obavezan da kupca ponovo počne da snabdijeva električnom 

energijom bez ograničenja snage, najkasnije u roku od 48 sati od trenutka 

otklanjanja uzroka zbog kojih je snabdijevanje ograničeno ili obustavljeno. 

(3) Ako se utvrdi da je kupcu neosnovano ograničio ili obustavio snabdijevanje 

električnom energijom, Javni snabdjevač je dužan da u najkraćem mogućem roku, 

koji ne može biti duži od 24 sata, nastavi sa snabdijevanjem kupca. 

 

Član 24 

 

(1) Za vrijeme trajanja privremene obustave isporuke električne energije ne raskida 

se zaključeni ugovor o snabdijevanju. 



(2) Ukoliko, za vrijeme trajanja privremene obustave snabdijevanja, na mjernim 

uređajima kupca bude registrovana potrošnja električne energije, ista će se 

smatrati neovlašćenom potrošnjom električne energije. 

(3) Kupac koji neovlašćeno troši električnu energiju dužan je da nadležnom mrežnom 

operatoru plati naknadu štete. Visina naknade štete se utvrđuje u skladu sa 

važećim aktima na osnovu kojih se obračunava neovlašćena potrošnja. 

 

Član 25 

 

(1) Ukoliko kupac, kome je obustavljeno snabdijevanje električnom energijom iz 

razloga definisanih članom 19 stav 3 i članom 20 stav 2, ne otkloni razloge 

obustave snabdijevanja u roku od 3 (tri) mjeseca, Javni snabdjevač može 

raskinuti ugovor o snabdijevanju električnom energijom. 

 

Član 26 

 

(1) Troškove isključenja i ponovnog priključenja snosi kupac. 

 

Član 27 

 

(1) Javni snabdjevač i kupac se oslobađaju obaveza iz ugovora o snabdijevanju 

električnom energijom, koje se odnose na obim i dinamiku isporuke, odnosno 

preuzimanja električne energije za vrijeme trajanja više sile, nepredviđenih 

okolnosti, planski najavljenih isključenja sa mreže, kao i u slučajevima 

poremećaja na tržištu i opšte nestašice električne energije definisanim važećim 

zakonom. 

(2) Pod višom silom se podrazumijevaju nepredviđeni prirodni događaji koji imaju 

karakter elementarnih nepogoda (poplave, zemljotresi, požari, atmosferska 

pražnjenja, jaki vjetrovi, prekomjerna kiša, prekomjerni led, i sl.), kao i kvarovi na 

uređajima i postrojenjima do kojih nije došlo krivicom Javnog snabdjevača, 

odnosno kupca. 

(3) Pod nepredviđenim okolnostima se podrazumijeva ugroženost imovine i ljudi, 

ispadi iz pogona elektroenergetskih objekta nadležnih mrežnih operatora, opšta 

nestašica električne energije ili nemogućnosti nabavke električne energije iz 

izvora van Crne Gore. 

(4) Pod najavljenim isključenjima se podrazumijeva blagovremeno informisanje kupca 

obavještenjem objavljenim putem sredstava javnog informisanja i na internet 

stranici Javnog snabdjevača odnosno nadležnog mrežnog operatora. 

 

 

 

 



Član 28 

 

(1) Javni snabdjevač, obustavu i ograničenje snabdijevanja električnom energijom iz 

razloga definisanih članom 19 stav 3 i članom 20 stav 2, ne može započeti na dan 

uoči, niti u dane vikenda ili praznika.  

 

VII.UGOVORNI ODNOS JAVNOG SNABDJEVAČA I KUPCA 

 

Član 29 

 

(1) Javni snabdjevač je dužan sa novim kupcima koji imaju zaključen ugovor o 

priključenju sa nadležnim mrežnim operatorom, prije početka snabdijevanja 

zaključiti ugovor o snabdijevanju električnom energijom, kojim se utvrđuju 

medusobna prava i obaveze.  

(2) Do zaključivanja ugovora o snabdijevanju električnom energijom, za sve kupce 

važi postojeći ugovor po pristupu. 

 

Član 30 

 

(1) Kupca koji odbije da zaključi ugovor o snabdijevanju električnom energijom, a koji 

se snabdijevao na osnovu ugovora po pristupu, Javni snabdjevač neće 

snabdijevati električnom energijom. Javni snabdjevač će, pisanim putem u 

najkraćem roku, o tome  obavijestiti nadležnog mrežnog operatera, kako bi kupcu 

bilo obustavljeno snabdijevanje električnom energijom. 

 

Član 31 

 

Ugovor o snabdijevanju, obavezno sadrži: 

1. naziv, matični broj i adresu javnog snabdjevača; 

2. kategorija kupca; 

3. ime, matični broj i adresu kupca (i adresu dostavljanja računa); 

4. jedinstveni potrošački broj; 

5. broj ugovora o priključenju kupca na mrežu (saglasnosti za priključenje); 

6. mjesto isporuke, mjesto mjerenja i karakteristike mjerne opreme; 

7. maksimalnu ugovorenu snagu u skladu sa ugovorom o priključenju i ugovorenu 

količinu energije; 

8. vrijeme početka snabdijevanja; 

9. period i način očitavanja brojila; 

10. način obračuna i obračunski period; 

11. obračun odstupanja od ugovorenih energetskih veličina; 

12. način mjerenja snage (samo kod kupaca kod kojih se snaga mjeri); 

13. način i vrijeme dostavljanja računa; 



14. način informisanja kupaca o promjeni tarife; 

15. način plaćanja i obračun naknade u slučaju neispunjavanja uslova ugovora bilo 

koje ugovorne strane; 

16. uslove pod kojima se može ograničiti ili obustaviti snabdijevanje kupca i 

raskinuti ugovor; 

17. nadležnost u rješavanju sporova nastalih iz ugovora. 

 

Član 32 

 

(1) Javni snabdjevač će sa kupcem, zaključiti ugovor o snabdijevanju električnom 

energijom, na unaprijed utvrđenom obrascu, zavisno od kategorije kupca, načina 

očitavanja mjernih uređaja, i zavisno da li se radi o kupcima kod kojih se snaga 

mjeri ili ne. 

 

VIII. PROMJENE PODATAKA IZ UGOVORA 

 

a. Promjene imena - naziva kupca po osnovu promjene vlasništva 

 

Član 33 

 

(1) U slučaju prodaje objekta i promjene vlasništva nad objektom, prethodni i novi 

kupac električne energije su dužni da u pisanoj formi podnesu zahtjev Javnom 

snabdjevaču za raskid ugovora o snabdijevanju električnom energijom, odnosno 

zaključenje novog ugovora u roku od 15 dana od dana promjene vlasništva nad 

objektom koji je definisan kupoprodajnim ugovorom. 

(2)  Zahtjevi iz stava 1 ovog člana podnose se Javnom snabdjevaču na propisanim 

obrascima. 

(3) Raniji kupac i novi vlasnik objekta dužni su uz zahtjev dostaviti dokaz o vlasništvu.  

(4) Ako je raniji kupac blagovremeno podnio zahtjev za raskid ugovora o 

snabdijevanju električnom energijom, Javni snabdjevač će organizovati da se 

brojilo u predmetnom objektu očita u roku od 15 dana od dana podnošenja 

zahtjeva.  

(5) Ukoliko je, na propisan način i novi vlasnik podnio zahtjev za promjenu imena 

kupca i zaključenje ugovora o snabdijevanju električnom energijom, u tom slučaju 

se očitano stanje brojila po zahtjevu iz prethodnog stava smatra krajnjim stanjem 

za prethodnog kupca i početnim za novog kupca (vlasnika). 

 

Član 34 

 

(1) Ukoliko zahtjev za raskid ugovora o snabdijevanju električnom energijom raniji 

kupac nije podnio blagovremeno, a novi vlasnik u predviđenom roku podnese 

zahtjev za zaključivanje ugovora, Javni snabdjevač je dužan da očita brojilo u roku 



od 15 dana od dana prijema zahtjeva novog vlasnika, i to očitano stanje će 

predstavljati razgraničenje stanja između starog i novog kupca. 

(2) Ukoliko raniji i novi vlasnik ne podnesu zahtjeve za raskid/zaključenje ugovora o 

snabdijevanju električnom energijom u roku predviđenom u članu 33 stav 1, 

razgraničenje obaveza ranijeg i novog vlasnika vrši se po evidentiranom stanju u 

obračunskom periodu u kom je izvršena primopredaja objekta u skladu sa 

kupoprodajnim ugovorom. 

(3) Javni snabdjevač je dužan da, ukoliko je zahtjev kompletan, podnijet od strane 

ovlašćenog lica i ispunjava uslove iz saglasnosti za priključenje ili ugovora o 

priključenju, u roku od 15 dana od dana prijema zahtjeva, donese odluku o 

prihvatanju zahtjeva kupca za promjenu imena/naziva. Odluku o promjeni imena 

kupca Javni snabdjevač dostavlja: 

 ranijem kupcu, 

 novom kupcu i 

 nadležnom mrežnom operatoru. 

(4) Novi kupac je, nakon toga, obavezan da zaključi ugovor o snabdijevanju sa 

Javnim snabdjevačem. 

 

Član 35 

 

(1) Zahtjev za promjenu imena kupca može biti odbijen iz sledećih razloga: 

 zbog nepotpunosti, 

 zbog izvršene prenamjene objekta (stambenog u poslovni ili obrnuto), 

 ako zahtjev nije u skladu sa važećom saglasnošću, odnosno ugovorom o 

priključenju na sistem nadležnog mrežnog operatora. 

(2) U slučajevima iz stava 1 ovog člana, Javni snabdjevač će pisanim putem 

obavijestiti kupca da odbija njegov zahtjev za promjenu imena/naziva kupca. 

 

Član 36 

 

(1) U slučaju promjene vlasništva po osnovu ugovora o ustupanju i raspodjeli imovine 

za života, primjenjuju se odnosne odredbe članova 33, 34 i 35 ovih Opštih uslova. 

 

Član 37 

 

(1) U slučaju promjene vlasništva po osnovu ugovora o fiduciji, primjenjuju se 

odnosne odredbe članova 33, 34 i 35 ovih Opštih uslova. 

 

Član 38 

 

(1) U slučaju promjene vlasništva po osnovu ugovora o poklonu, primjenjuju se 

odnosne odredbe članova 33, 34 i 35 ovih Opštih uslova, osim u slučaju 



finansijskih obaveza po osnovu utrošene električne energije registrovane na 

brojilu. 

(2) Obzirom da u slučaju promjene vlasništva po osnovu ugovora o poklonu, 

poklonoprimac-novi vlasnik potrošačkog objekta, prihvatanjem poklona, prihvata i 

sva prava i obaveze na poklonu-potrošačkom objektu, a time preuzima sve 

finansijske obaveze po osnovu utrošene električne energije na predmetnom 

objektu do dana zaključivanja ugovora o poklonu, te uz podnošenje dokaza o 

vlasništvu, ima pravo zaključiti ugovor o snabdijevanju električnom energijom sa 

Javnim snabdjevačem. 

 

Član 39 

 

(1) U slučaju promjene vlasništva po osnovu Ugovora o doživotnom izdržavanju 

između primaoca izdržavanja odnosno kupca električne energije i davaoca 

izdržavanja, primjenjuju se odnosne odredbe člana 38 ovih Opštih uslova. 

(2) S obzirom da davalac izdržavanja stiče pravo svojine na imovini koja je opredmet 

ugovora o doživotnom izdržavanju, smrću primaoca izdržavanja, davalac 

izdržavanja preuzima prava i obaveze na imovini, te preuzima sve finansijske 

obaveze po osnovu utrošene električne energije, nastali do momenta smrti 

primaoca izdržavanja. 

 

b. Promjena imena kupca zbog smrti fizičkog lica ili prestanka postojanja pravnog 

lica 

 

Član 40 

 

(1) U slučaju smrti fizičkog lica kao kupca ili prestanka postojanja pravnog lica, 

nasljednici/pravni sljedbenici, ako su poznati, dužni su da u roku od 90 dana od 

dana nastanka promjene o tome obavijeste Javnog snabdjevača i nadležnog 

mrežnog operatera. Nakon izmirenja svih finansijskih obaveza, nasljednici/pravni 

sljedbenici uz podnošenje dokaza o vlasništvu, imaju pravo da zaključe ugovor o 

snabdijevanju električnom energijom sa Javnim snabdjevačem. 

(2) U slučaju iz stava 1 ovog člana, dok se ne utvrdi novi vlasnik, privremeno će se 

nastaviti sa snabdijevanjem fizičkog ili pravnog lica koje koristi potrošački objekat, 

ukoliko isti uredno izmiruje obaveze, o čemu se sa fizičkim ili pravnim licem može 

zaključiti ugovor o snabdijevanju električnom energijom na određeno vrijeme. 

 

Član 41 

 

(1) Naslednici umrlog lica i pravni sljedbenici pravnog lica dužni su da Javnom 

snabdjevaču dostave pisani zahtjev za promjenu imena kupca. Uz zahtjev 

nasljednici obavezno prilažu: 



Za fizička lica: 

 Dokaz da su naslednici umrlog kupca (rješenje o nasleđivanju), 

 Izjavu ostalih naslednika ovjerenu od strane nadležnog organa, da su isti 

saglasni da se kao kupac električne energije u potrošačkom objektu registruje 

podnosilac zahtjeva – u slučaju da je rješenjem o nasleđivanju označeno više 

naslednika na potrošačkom objektu,  

 List nepokretnosti za predmetni objekat izdat od strane nadležnog organa. 

Za pravna lica: 

 Dokaz podnosioca zahtjeva da je pravni sledbenik ranijeg kupca koji je prestao 

da postoji, 

 List nepokretnosi za predmetni objekat izdat od strane nadležnog organa. 

(2) Ukoliko zahtjev podnosioca ispunjava naznačene uslove, Javni snabdjevač će 

prihvatiti zahtjev, pisanim putem obavijestiti podnosioca o prihvatanju zahtjeva i 

obavezi zaključivanja ugovora o snabdijevanju električnom energijom. 

(3) Javni snabdjevač će, nakon zaključivanja ugovora o snabdijevanju električnom 

energijom u bazi kupaca izvršiti potrebne promjene. 

(4) Ukoliko podnosilac zahtjeva ne ispunjava uslove propisane stavom 1 ovog člana, 

Javni snabdjevač će odbiti zahtjev i pisanim putem obavijestiti podnosioca. 

 

c. Promjena imena kupca koji je ranije registrovan na osnovu ugovora o zakupu 

 

Član 42 

 

(1) Vlasnik prostora, na kojem je kao kupac ranije registrovan zakupac tog prostora, 

ima pravo da zahtijeva promjenu imena, na način što će se umjesto imena-naziva 

zakupca unijeti njegovo ime. 

(2) Vlasnik objekta dužan je uz propisno popunjen zahtjev dostaviti dokaz o 

vlasništvu. 

(3) Javni snabdjevač može, ukoliko zahtjev podnosioca ispunjava propisane uslove, 

prihvatiti zahtjev, pisanim putem obavijestiti podnosioca o prihvatanju zahtjeva, 

obavezi zaključivanja ugovora o priključenju sa ODS i ugovora o snabdijevanju 

električnom energijom, i nakon zaključivanja ugovora o snabdijevanju električnom 

energijom u bazi kupaca izvršiti potrebne promjene. 

(4) Ukoliko podnosilac zahtjeva ne ispunjava uslove, Javni snabdjevač će odbiti 

zahtjev i pisanim putem obavijestiti podnosioca. 

 

 

 

 

 

 

 



d. Ustupanje ugovora o snabdijevanju električnom energijom 

 

Član 43 

 

(1) Javni snabdjevač može na zahtjev kupca, dati saglasnost da se njegov ugovor o 

snabdijevanju električnom energijom privremeno ustupi drugom kupcu (zakupcu 

prostora -potrošačkog objekta), uz uslov: 

 da to nije u suprotnosti sa ugovorom o priključenju (saglasnosti za priključenje), 

 da su izmirene sve novčane obaveze nastale do dana privremenog prenošenja 

ugovora o snabdijevanju električnom energijom . 

(2) Ustupljeni ugovor o snabdijevanju električnom energijom ne može se mijenjati bez 

prethodne saglasnosti ustupioca i Javnog snabdjevača. 

(3) Ugovor o ustupanju može se raskinuti bilo kad, u pisanoj formi, uz prethodno 

izmirenje svih finansijskih obaveza, pri čemu su ustupilac i primalac ugovora dužni 

da u roku od 3 (tri) dana od dana raskida obavijeste Javnog snabdjevača pisanim 

putem. 

(4) Javni snabdjevač može, ukoliko zahtjev podnosioca ispunjava propisane uslove, 

prihvatiti zahtjev, pisanim putem obavijestiti podnosioca o prihvatanju zahtjeva i u 

bazi kupaca izvršiti potrebne promjene. 

(5) Ukoliko podnosilac zahtjeva ne ispunjava uslove propisane stavom 1 ovog člana, 

Javni snabdjevač će odbiti zahtjev i pisanim putem obavijestiti podnosioca. 

 

IX. RASKID I PRESTANAK VAŽENJA UGOVORA O SNABDIJEVANJU 

 

Član 44 

 

Ugovor o snabdijevanju prestaje da važi u slučaju: 

1) raskida ugovora na zahtjev kupca, 

 Kupac koji želi da raskine ugovor o snabdijevanju, dužan je da javnom 

snabdjevaču podnese zahtjev u pisanoj formi, uz obavezan otkazni rok od 15 

dana. 

 Javni snabdjevač će nakon dobijanja zahtjeva obezbijediti očitavanje stanja 

brojila i ispostaviti kupcu račun, koji je dužan platiti zaključno sa danom raskida 

ugovora. 

2) raskida ugovora o priključenju na distributivni sistem - saglasnosti za 

priključenje, 

 Kada Operator distributivnog sistema obavijesti Javnog snabdijevača da je 

raskinut ugovor o priključenju na distributivni sistem, Javni snabdjevač je dužan 

da raskine ugovor o snabdijevanju električnom energijom sa kupcem. 

3) raskida ugovora od strane Javnog snabdjevača,  

Javni snabdjevač ima pravo raskinuti ugovor o snabdijevanju električnom 

energijom sa kupcem u slučaju: 



 kada kupac ne poštuje obaveze iz ugovora. 

 kada se utvrdi da su podaci dostavljeni od strane kupca netačni ili nepotpuni i 

onemogućavaju uredno izvršavanje ugovornih obaveza, a kupac nije po 

zahtjevu Javnog snabdjevaća u propisanom roku izvršio potrebne ispravke. 

 kada je tarifnom kupcu obustavljeno snabdijevanje, ako isti nije u roku od 90 

dana otklonio razloge obustave. 

4) raskida ugovora zbog prestanka postojanja kupca, 

 u kategoriji domaćinstava - kada nastupi smrt kupca, 

 u kategoriji ostala potrošnja - kada kupac pravno prestane da postoji, odnosno 

prestane da obavlja registrovanu djelatnost, 

 kada operator distributivnog sistema obavijesti Javnog snabdijevača da je 

potrošački objekat kupca prestao da postoji na terenu, javni snabdjevač ima 

pravo da raskine ugovor o snabdijevanju sa kupcem za mjerno mjesto u objektu 

koji je prestao da postoji, i 

 ukoliko u roku od 90 dana od saznanja za smrt kupca ili prestanka postojanja 

pravnog lica za potrošačko mjerno mjesto ne bude zaključen novi ugovor, 

postojeći ugovor o snabdijevanju prestaje da važi i Javni snabdjevač može 

zahtijevati od nadležnog mrežnog operatora isključenje mjernog mjesta. 

 

Član 45 

 

(1) Nakon raskida ugovora o snabdijevanju sa kupcem, Javni snabdjevač će 

obezbijediti očitavanje stanja brojila i ispostaviti kupcu račun zaključno sa danom 

raskida ugovora. 

(2) Ukoliko kupac u ostavljenom roku ne plati ispostavljeni račun, Javni snabdjevač 

ima pravo da preduzme zakonom predviđene mjere prinudne naplate prema 

kupcu. 

(3) Raskid ugovora o snabdijevanju vrši se u skladu sa važećim zakonskim i 

podzakonskim aktima i na način i po postupku definisanim ovim Opštim uslovima. 

 

Član 46 

 

(1) Ukoliko kupac u kontinuitetu od 12 mjeseci i duže nema registrovanu potrošnju 

električne energije, kao ni uplate u periodu od 12 mjeseci, Javni snabdjevač može 

pokrenuti postupak proglašenja neaktivnim predmetnog kupca u bazi podataka. 

(2) Javni snabdjevač će kupcu iz stava 1 ovog člana, dostaviti pismeno upozorenje o 

pokretanju postupka za proglašenje neaktivnim u bazi podataka. 

(3) Kupac je dužan da u roku od 15 dana od prijema upozorenja iz prethodnog stava, 

podnese pisani zahtjev Javnom snabdjevaču za obustavu postupka, kao i da plati 

sve obaveze za obračunatu električnu energiju ili postigne sporazum o plaćanju 

sa Javnim snabdjevačem. 



(4) Ukoliko kupac ne postupi na način i u rokovima predviđenim stavom 3 ovog člana, 

Javni snabdijevač će donijeti rješenje o proglašenju neaktivnim u bazi podataka 

predmetnog kupca. Rješenje se dostavlja na adresu kupca, kao i ODS-u uz 

dostavu naloga za isključenje predmetnog mjernog mjesta. 

(5) Po pravosnažnosti rješenja iz prethodnog stava, Javni snabdjevač će raskinuti 

ugovorni odnos sa kupcem i istog proglasiti neaktivnim u bazi podataka. 

 

X. PROMJENA KATEGORIJE POTROŠNJE KUPCA 

 

Član 47 

 

(1) Ako kupac koji je svrstan u određenu kategoriju potrošnje, ispunjava uslove za 

svrstavanje u drugu kategoriju potrošnje, ima pravo da od nadležnog mrežnog 

operatora sa kojim ima zaključen ugovor o priključenju (odnosno 

elektroenergetsku saglasnost za priključenje do zaključenja ugovora), zahtijeva 

promjenu kategorije potrošnje. 

(2) Nadležni mrežni operator po zahtjevu kupca utvrđuje ispunjenost uslova za 

promjenu kategorije potrošnje i o tome donosi odgovarajuće rješenje, nakon čega 

zaključuje novi ugovor o priključenju sa kupcem. 

(3) Javni snabdjevač je obavezan da po zahtjevu kupca, uz priloženi ugovor o 

priključenju iz stava 2 ovog člana, raskine postojeći i zaključi novi ugovor o 

snabdijevanju sa kupcem, nakon čega će izvršiti njegovo svrstavanje u novu 

kategoriju potrošnje počev od 01. u narednom obračunskom mjesecu. 

 

XI. SNABDJEVAČ POSLJEDNJEG IZBORA 

 

Član 48 

 

(1) Javni snabdjevač vrši funkciju snabdjevača posljednjeg izbora, odnosno 

privremeno snabdijeva kvalifikovanog kupca električnom energijom bez zahtjeva 

kupca, koji je usljed nekog zakonom propisanog razloga ostao bez svog 

snabdjevača. 

(2) Snabdjevač posljednjeg izbora bez odlaganja obavještava kupca o tarifi i 

uslovima snabdijevanja, uz upozorenje kupca da je dužan da prije isteka 

privremenog snabdijevanja pronađe novog snabdjevača. 

(3) Snabdjevač posljednjeg izbora je dužan da odmah nakon dobijanja obavještenja 

od strane kupca da je ostao bez snabdjevača, počne sa snabdijevanjem. 

(4) Kupci priključeni na prenosni sistem dužni su da pribave bankarsku garanciju u 

iznosu tromjesečne fakture za planiranu potrošnju obračunatu po važećim 

tarifnim stavovima i predaju je snabdjevaču posljednjeg izbora koji može da 

počne vršiti funkciju snabdjevača posljednjeg izbora za te kupce nakon prijema 

bankarske garancije. 



(5) Snabdjevač posljednjeg izbora i krajnji kupac, koji je ostao bez snabdjevača, 

zaključuju ugovor o privremenom snabdijevanju. 

(6) Privremeno snabdijevanje može trajati najduže 3 (tri) mjeseca. 

(7) Ako kupac najkasnije 15 dana prije isteka 3 (tri) mjeseca nije pronašao drugog 

snabdjevača, Javni snabdjevač može kupcu ponuditi snabdijevanje po tarifama 

za odgovarajuću kategoriju kupaca. 

(8) Ukoliko kupac na privremenom snabdijevanju ne pronađe novog snabdjevača 

niti prihvati ponudu Javnog snabdjevača iz stava 7 ovog člana, snabdjevač 

posljednjeg izbora će prekinuti snabdijevanje po isteku roka iz stava 6 ovog 

člana. 

(9) Obavještenje o prestanku snabdijevanja, snabdjevač posljednjeg izbora će 

dostaviti kvalifikovanom kupcu 8 (osam) dana prije isteka roka iz stava 6 ovog 

člana. 

(10) Snabdjevač posljednjeg izbora, dužan je da 8 (osam) dana prije prestanka 

privremenog snabdijevanja kvalifikovanog kupca, o tome obavijesti nadležnog 

mrežnog operatora. 

(11) Nakon dobijanja obavještenja iz stava 9 ovog člana, nadležni mrežni operator će 

kvalifikovanog kupca kojem je prestalo snabdijevanje isključiti sa mreže. 

 

Član 49 

 

(1) Snabdjevač posljednjeg izbora je dužan da redovno objavljuje podatke o broju 

kupaca koje privremeno snabdijeva, količini tako isporučene energije, periodu 

privremenog snabdijevanja i sl. 

 

XII.SNABDIJEVANJE UGROŽENIH (RANJIVIH) KUPACA 

 

Član 50 

 

(1) Javni snabdjevač je dužan da vrši snabdijevanje ugroženih (ranjivih) kupaca na 

način i uz primjenu mjera zaštite te kategorije kupaca, utvrđenih propisom organa 

državne uprave nadležnog za poslove socijalnog staranja u skladu sa Zakonom o 

energetici. 

(2) Ugroženi (ranjivi) kupci su domaćinstva, odnosno lica koja u njima žive, u skladu 

sa Zakonom o energetici. 

(3) Javni snabdjevač će evidentirati ugrožene (ranjive) kupce na osnovu spiskova 

koje dostavi nadležni državni organ. 

(4) Javni snabdjevač sa ugroženim (ranjivim) kupcem zaključuje ugovor o 

snabdijevanju električnom energijom pod uslovima definisanim važećim 

zakonskim i podzakonskim propisima. 

 

 



Član 51 

 

(1) Javni snabdjevač ne može obustaviti snabdijevanje električnom energijom 

ugroženom (ranjivom) kupcu, sve dok isti ispunjava uslove za tu kategoriju 

kupaca. 

 

XIII. SNABDIJEVANJE PRIVREMENIH OBJEKATA 

 

Član 52 

 

(1) Privremeni objekti su objekti privremenog karaktera koji posjeduju odobrenje 

nadležnog organa o postavljanju privremenog objekta, kao što su kiosci, ljetnje 

baste, pokretne tezge, pokretni cirkusi, ringišpili i drugi objekti za zabavu, 

reportažna kola televizije, kamp prikolice, montažne bine za manifestacije. 

(2) Kupci koji zaključe ugovor o priključenju sa ODS kao privremeni objekat, stiču 

pravo da zaključe ugovor o snabdijevanju električnom energijom ukoliko izvrše 

avansnu uplatu na račun javnog snabdjevača, ili pribave bankarsku garanciju i 

predaju je Javnom snabdjevaču, u iznosu procijenjene tromjesečne potrošnje 

obračunate po važećim tarifnim stavovima. 

(3) Ukoliko je saglasnošću za priključenje definisan rok važenja saglasnosti na period 

kraći od 3 (tri) mjeseca, Javni snabdjevač će zahtijevati avansnu uplatu ili 

dostavljanje bankarske garancije u iznosu procijenjene potrošnje električne 

energije u periodu važenja saglasnosti obračunate po važećim tarifnim stavovima. 

(4) Procjenu potrošnje iz stava 2 i 3 ovog člana vrši Javni snabdjevač na osnovu 

potrošnje objekata istog ili sličnog tipa za isti vremenski period iz prethodne 

godine. 

(5) Javni snabdjevač i kupac iz stava 2 i 3 ovog člana, zaključuju ugovor o 

snabdijevanju na period definisan rokom važenja saglasnosti za priključenje. 

(6) Obavještenje o prestanku snabdijevanja, javni snabdjevač će dostaviti kupcu iz 

prethodnog stava 8 (osam) dana prije isteka ugovora o snabdijevanju. 

(7) Javni snabdjevač je dužan da 8 (osam) dana prije isteka ugovora o snabdijevanju 

iz stava 5 ovog člana, o tome obavijesti ODS. 

(8) Na dan isteka ugovora o snabdijevanju, ODS će kupca kojem je prestalo 

snabdijevanje isključiti sa mreže, izvršiti očitavanje mjernog mjesta i očitano stanje 

dostaviti Javnom snabdjevaču koji će izvršiti konačan obračun potrošnje. 

 

XIV. PRELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 

 

Član 53 

 

(1) Pored slučajeva utvrđenih članom 3 i članom 29 stav 1 ovih Opštih uslova, Javni 

snabdijevač može zaključiti ugovor o snabdijevanju električnom energijom i sa 



kupcem koji je priključen na distributivnu mrežu na osnovu ranije stečenog prava, 

u periodu prije 01.06.2010.g, a na osnovu podataka koje Javni snabdjevač 

pribavlja od ODS-a, saglasno podacima iz baze podataka, do zaključenja ugovora 

o priključenju. 

 

Član 54 

 

Akta u skladu sa odredbama ovih Opštih uslova donijeće se u roku od 6 (šest) mjeseci 

od dana stupanja na snagu istih. 

 

Član 55 

 

Opšti uslovi se objavljuju na internet stranici Javnog snabdjevača. 

 

Član 56 

 

Danom stupanja na snagu ovih Opštih uslova, prestaju da važe Opšti uslovi za 

snabdijevanje električnom energijom ("Službeni list CG" broj 20/2012 i 22/2013).  

 

Član 57 

 

Ovi Opšti uslovi stupaju na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Službenom listu 

Crne Gore". 

 

 

Broj: 10-00-41820 

Nikšić, 10. 07. 2014 godine 

 

Predsjednik, 

Srđan Kovačević, s.r. 
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