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Na osnovu Clana 154 stav 2 tacka 2 Zakona o energetici (“Sluzbeni list CG”, br.28/2010 i
6/2013), Odluke o odredivanju javnog snabdjevaca elektricnom energijom (“Sluzbeni list
CG” br.7/2011) u skladu sa ¢lanom 52 stav 2 ta¢ka (xi) Statuta Elektroprivrede Crne
Gore AD NikSi¢ Odbor direktora Elektroprivrede Crne Gore AD Niksi¢, na VI sjednici
odrzanoj 09.07.2014.godine, utvrdio je

OPSTE USLOVE
ZA SNABDIJEVANJE ELEKTRICNOM ENERGIJOM

. OPSTE ODREDBE
a. Predmet

Clan 1
(1) Opstim uslovima za snabdijevanje elektricnom energijom (u daljem tekstu: Opsti
uslovi) ureduju se nacin i uslovi snabdijevanja elektricnom energijom koje vrsi
Javni snabdjevacC u slu€ajevima i pod uslovima propisanim Zakonom o energetici
(u daljem tekstu: Zakon), i to:
- domacinstava kao tarifnih kupaca elektricne energije,
- kvalifikovanih kupaca priklju¢enih na distributivni sistem koji izaberu taj
nacin snabdijevanja,
- snabdijevanja u funkciji snabdjevaca poslednjeg izbora,
- snabdijevanja ugrozenih (ranjivih) kupaca.
(2) Opsti uslovi za snabdijevanje elektricnom energijom sadrze:
1) uslove za snabdijevanje elektricnom energijom,
2) prava i obaveze krajnjeg kupca i Javnog snabdjevaca,
3) uslove i nacin o€itavanja, obracuna i naplate utroSene elektricne energije,
4) postupak po prigovoru kupca na obracun utroSene elektricne energije,
5) uslove za obustavu i ograni¢enje u snabdijevanju elektricnom energijom,
6) ugovorni odnos Javnog snabdjevaca i kupca,
7) nacin promjene podataka iz ugovora,
8) uslove snabdijevanja elektricnom energijom od strane snabdjevaca posljednjeg
izbora,
9) uslove snabdijevanja elektricnom energijom ugrozZenih (ranjivih) kupaca,
10)uslove snabdijevanja elektricnom energijom privremenih objekata,
11)nacin i uslove raskida i prestanka vazenja ugovora o snabdijevanju.

b. Znac€enje izraza
Clan 2
(1) Javni snabdjevac¢ elektricnom energijom je energetski subjekat, koji pruza
javnu uslugu snabdijevanja elektricnom energijom po regulisanim tarifama,



domacinstvima, kvalifikovanim kupcima koji izaberu taj oblik snabdijevanja i
ugrozenim (ranjivim) kupcima.

(2) Krajnji kupac (u daljem tekstu: kupac) je kupac koji kupuje elektricnu energiju za
sopstvenu potrosnju.

(3) Kvalifikovani kupac je krajnji kupac koji moze da kupuje elektricnu energiju od
snabdjevaca po sopstvenom izboru.

(4) Operator distributivhog sistema elektricne energije (u daljem tekstu: ODS) je
subjekat koji obavlja djelatnost distribucije elektricne energije i koji je odgovoran
za funkcionisanje, koriséenje, pouzdanost, upravljanje, odrzavanje i razvoj
distributivhog sistema na odredenom podrucju (ODS).

(5) Operator prenosnog sistema elektriCne energije (u daljem tekstu: OPS) je
subjekat koji obavlja djelatnost prenosa elektricne energije i koji je odgovoran za
funkcionisanje, koriséenje, pouzdanost, upravljanje, odrzavanje i razvoj prenosnog
sistema, dispeciranje, uskladivanje raspolozive elektricne energije sa potrebama,
rezerve u sistemu, vremensko uskladivanje ponude i potraznjenje (OPS).

(6) Sigurnost snabdijevanja je obezbjedenje potrebne koliCine energije krajnjim
kupcima, kao i sposobnost prenosnih i distributivnih sistema da omoguce isporuku
te energije do krajnjih kupaca.

(7) Snabdjeva¢ posljednjeg izbora je javni snabdjevac koji privremeno snabdijeva
kvalifikovanog kupca koji je usljed nekog zakonom propisanog razloga ostao bez
svog snabdjevaca.

(8) Tarifni kupac je krajnji kupac koji se snabdijeva po regulisanim tarifama i nema
pravo izbora snabdjevaca, kojoj kategoriji pripadaju domacinstva do 01.01.2015
godine.

(9) Ugrozeni (ranjivi) kupci su domacinstva u kojima Zive lica, koja su u stanju
socijalne potrebe utvrdene od strane nadleznog organa i invalidi, lica sa posebnim
potrebama i lica loSeg zdravstvenog stanja kod kojih moze nastupiti ugrozenost
Zivota ili zdravlja zbog ograniCenja ili obustave snabdijevanja elektricnom
energijom.

Il. SNABDIJEVANJE ELEKTRICNOM ENERGIJOM PO REGULISANIM CIJENAMA
a. Uslovi za snabdijevanje elektricnom energijom
Clan 3
(1) Pravo na snabdijevanje elektricnom energijom od strane Javnog snabdjevaca
imaju postojeci i buduci kupci elektricne energije prikljueni na distributivni sistem

koji sa ODS imaju zakljuéen ugovor o prikljuenju na sistem, odnosno do
zaklju€enja ugovora vazecCu elektroenergetsku saglasnost za prikljuCenje.



(2) Zahtjev za snabdijevanje elektricnom energijom se podnosi na obrascu Kkoji
propisuje Javni snabdjevac i kojeg je duzan da istakne na svojoj internet stranici.
Obrazac sadrzi spisak potrebnih dokumenata koja se podnose uz zahtjev.

(3) Javni snabdjeva¢ ¢e podnosiocu zahtjeva iz stava 2 ovog ¢lana, u roku od 15
dana od dana podnoSenja, dostaviti uslove za pruzanje usluge snabdijevanja i
predlog ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom, koji se zakljuCuje prije
poCetka snabdijevanja.

lll. PRAVA | OBAVEZE KUPCA | JAVNOG SNABDJEVACA
a. Obaveze Javnog snabdjevaca

Clan 4

(1) Javni snabdjevac je duzan da:

1.

Svakom kupcu koji ima zaklju€en ugovor o prikljuéenju odnosno saglasnost za
priklju¢enje do zakljuCenja ugovora o priklju¢enju na mrezu sa ODS, ponudi
uslove za pruzanje usluga snabdijevanja elektricnom energijom.

Uz primjenu najbolje poslovne prakse obezbijedi dovoljne koli€ine energije za
snabdijevanje svojih kupaca elektrichom energijom: kupovinom od domacih
proizvodaca i trgovaca na trzistu ili iz uvoza.

Pri nabavci energije za snabdijevanje preduzima mjere kojima se obezbjeduje
najprihvatljivija cijena elektricne energije za kupca.

Sa nadleznim mreznim operatorima zaklju€i ugovore o koriséenju prenosnog i
distributivnog sistema kako bi omogucio nesmetani prenos i distribuciju
elektricne energije do kupca.

Sa svim postoje¢im kao i buduc¢im kupcima, zaklju€i ugovor o snabdijevanju
elektricnom energijom saglasno vazec¢im zakonskim propisima.

Pod istim uslovima prodaje elektrichu energiju kupcima, po cijenama
elektriCne energije koje su utvrdene ili odobrene od strane Agencije.

Na svojoj internet stranici i na naplatnim mjestima istakne OpsSte uslove
snabdijevanja.

Na svojoj internet stranici ili na naplatnim mjestima javno istakne vazece
cijene elektriCne energije koje su utvrdene ili odobrene od strane Agencije, 15
dana prije poCetka primjene.

Obezbijedi redovno ocitavanje, obracun, fakturisanje, dostavu racuna i naplatu
utroSene elektriCne energije saglasno utvrdenim rokovima.

10.Dostavlja kupcu jasan i razumljiv racun za utro$enu elektri€nu energiju.
11.Snabdijeva kupca elektricnom energijom u skladu sa uslovima o kvalitetu

snabdijevanja elektricnom energijom koje utvrduje Agencija.

12.0bezbjeduje adekvatnu komunikaciju sa kupcem (putem telefona, e-mail, sms

porukai sl.).

13.U pisanoj formi odgovara kupcima na dostavljene reklamacije.



14.Cuva informacije o potrodnji, obradunu i naplati elektricne energije svakog
kupca trajno u elektronskoj formi.

15.Po zahtjevu kupca omoguci avansno plac¢anje za odredenu koli€inu elektricne
energije.

16.Cuva povijerljive informacije koje se odnose na kupca u skladu sa vazeéim
zakonima.

17.PoCinje sa isporukom elektricne energije najkasnije 15 dana od dana
zaklju€enja ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom.

b. Prava Javnog snabdjevaca
Clan 5

(1) Javni snabdjevaC ima pravo da ispostavi i naplati ratun za utroSenu elektriCnu
energiju u rokovima propisanim vazec¢im zakonima, ovim OpStim uslovima i
ugovorom za shabdijevanje elektricnom energijom.

(2) U slucaju neispunjenja ugovornih obaveza, i nepostupanja kupca u skladu sa
vaze¢im zakonima, OpStim uslovima i ugovorom o snabdijevanju elektrichnom
energijom, Javni snabdjevaC ima pravo da kupcu ograniCi ili obustavi
snabdijevanje elektricnom energijom, i da pokrene druge mjere prinudne naplate.

(3) Javni snabdjeva€¢ moze da zaklju€i ugovor o preuzimanju i pristupanju dugu sa
trecim licima koji nijesu registrovani kupci u skladu sa zakonom.

c. Obaveze kupca

Clan 6

(1) Kupac je duzan da:

1) zaklju€i ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom sa Javnim
snabdjevacem,

2) elektrinu energiju preuzima saglasno zaklju¢enom ugovoru o priklju¢enju na
sistem nadleznog mreznog operatora (Saglasnosti za prikljuenje za
postojece kupce),

3) placa racune i izvrSava druge obaveze u rokovima utvrdenim ugovorom o
snabdijevanju elektricnom energijom.

(2) Kupac je duzan da omoguci ovlasc¢enim licima energetskih subjekata pristup
mjernim uredajima i instalacijama, kao i mjestu priklju¢ka radi o€itavanja, provjere
ispravnosti, otklanjanja kvarova, zamjene i odrZavanja uredaja i izmjeStanje
mjernih mjesta van objekta tj. na granicu vlasniStva, ili obustave isporuke
elektricne energije u sluCajevima kada vlasnik ili stanar neovlas¢eno koristi
elektricnu energiju ili ne plati racun za isporu€enu elektricnu energiju u skladu sa
propisanim rokovima i uslovima.



(3) Kupac koji nije otkazao ugovor na propisani nacin ili nije omogucio blagovremeno
oCitavanje brojila, usljed ¢ega Javni snabdjevac¢ nije mogao da mu ispostavi racun
na nacin utvrden ovim OpStim uslovima, duzan je da plati svu elektricnu energiju
utroSenu do dana ocCitavanja brojila.

(4) Kupac je duzan o svim promjenama podataka iz ugovora o snabdijevanju
elektricnom energijom, pisanim putem obavijestiti Javnog snabdjevaca na nacin
kako je utvrdeno ovim Opstim uslovima.

d. Prava kupca
Clan 7

(1) Kupac ima pravo na snabdijevanje elektricnom energijom u skladu sa ugovorom o
snabdijevanju elektricnom energijom.

(2) Kupac ima pravo da podnese prigovor - reklamaciju na radun za utroSenu
elektricnu energiju.

(3) Kupac ima pravo na naknadu Stete koja je prouzrokovana neosnovanom
obustavom elektricne energije.

(4) Kupac nema pravo naknade Stete za sluCaj prekida snabdijevanja elektricnom
energijom izazvavog: visom silom, nepredvidenim okolnostima, najavljenim
iskljuenjima sa mreze, kvarom na mrezi, ograni¢enjem u isporuci elektricne
energije predvidenim Zakonom o energetici.

(5) Kupac ima pravo da raskine ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom.

(6) Kvalifikovani kupac ima pravo na izbor snabdjevaca i promjenu snabdjevaca
elektriCne energije.

(7) Kupac ima pravo na promjenu kategorije potroSnje u skladu sa pozitivnim
propisima i ugovorom o priklju¢enju zakljuéenim sa nadleznim mreznim
operatorom.

IV. OCITAVANJE, OBRACUN | NAPLATA ELEKTRICNE ENERGIJE
a. Ocitavanje
Clan 8

(1) Javni snabdjevac je duzan da preko ODS obezbijedi redovno ocitavanje utroSene
elektriCne energije kupca za utvrdeni obracunski period.

(2) Pod obraCunskim periodom za obraCun utroSene elektricne energije smatra se
odnosni mjesec.

(3) Redovno ocitavanje stanja na brojilu kupca vrsi nadlezni mrezni operator i to:
- za kupce iz kategorije ostala potrosSnja jednom mjesec¢no,
- za kupce iz kategorije domacinstava najmanje jednom u tri mjeseca.



(4) 1zuzetno, oCitavanje brojila se moze vrsiti i vise puta u toku obracunskog perioda
(u slu€aju promjene cijene elektricne energije, u sluaju prigovora kupca, u slucaju
promjene vilasnistva i sl.).

Clan 9

(1) Ukoliko, iz bilo kog razloga, nadlezni mrezni operator u tekuéem mjesecu nije bio
u moguénosti da izvrSi ocitavanje mjernog mjesta (nemogucnosti pristupa
mjernom mijestu, i sl.), obraCun utroSene elektriCne energije za tekuéi mjesec
obraCunava se zbirno sa obraCunom utroSene elekiriCne energije za naredni
mjesec.

(2) Nacin obracuna iz stava 1 ovog ¢lana, primjenjuje se pod uslovom da u periodu
izmedu dva ocitavanja nije bilo promjene cijene elektricne energije.

(3) Ukoliko je, u periodu izmedu dva ocitavanja, doSlo do promjene cijene elektricne
energije, obracun se vrsi primjenom stare cijene na koli€inu utroSene elektricne
energije do dana promjene, odnosno primjenom nove cijene na koli¢inu elektricne
energije nakon promjene. Ovaj odnos utvrduje se srazmjerno broju dana
obracunskog perioda do promjene i nakon promjene cijene u odnosu na ukupno
utroSenu koli€inu elektricne energije.

Clan 10

(1) U slu€aju da nadlezni mrezni operator u kontinuitetu od tri mjeseca, nije u
mogucnosti da pristupi mjernom mjestu kupca i izvrSi njegovo ocitavanje, Javni
snabdjevac zadrzava pravo da, prilikom obraduna utroSene elektriCne energije,
kao osnov za obradun uzme energetske vrijednosti ostvarene u istom periodu
predhodne godine, uvazavajuci porast potroSnje elektricne energije za kategoriju
potrosnje kojoj kupac pripada.

(2) Ta€an obracun i odgovarajuée poravnanje bi¢e izvr§eno sa prvim racunom nakon
Sto nadleznom mreznom operatoru bude omugucen pristup mjernom mjestu.

Clan 11

(1) U slu€ajevima iz ¢l. 9 i 10 kada se radi o novom kupcu kod koga nije moguce kao
osnov za obraCun utroSene elektriCcne energije uzeti energetske vrijednosti
ostvarene u istom periodu prethodne godine, kao osnov za obradun se uzimaju
planirane energetske vrijednosti iz ugovora o snabdijevanju elektricnom
energijom.



Clan 12

(1) Ugovorom o snabdijevanju elektrichom energijom Javni snabdjevaC i kupac iz
kategorije potrosnje “Domacinstva” mogu ugovoriti da kupac sam ocitava stanje
brojila i podatke o utroSenoj energiji dostavlja Javnhom snabdjevacu.

(2) Ugovorom iz stava 1 ovog Clana se precizira: nacin i period ocitavanja,
dostavljanje podataka, izdavanje raCuna i placanje. Javni snabdjevac je u obavezi
da u roku od 48 h od prijema podataka o utroSenoj energiji, iste dostavi mreznom
operateru radi evidentiranja potroSnje.

(3) Kupac iz stava 1 ovog Clana, vrSi oCitavanje mjernih uredaja, kao i dostavu
oCitanih podataka Javhom snabdjevacu u periodu od 25. do poslednjeg dana u
mjesecu, odnosno u periodu od 25. do posljednjeg dana tromjesecja (kvartala)
ukoliko se stanje mjernog uredjaja oCitava tromjesecno.

(4) Javni snabdjevac je duzan da jednom u Sest mjeseci obezbijedi provjeru tacnosti
podataka koje je dostavio kupac.

(5) Javni snabdjevaC ¢e, ukoliko iz bilo kog razloga nije izvrSeno
mjesecno/tromjesecno ocitavanje mjernog mjesta (neocitavanje od strane kupca i
sl.), obra¢un utroSene elektricne energije izvrsiti zbirno nakon prvog oc€itavanja.

(6) U slucaju da kupac ne dostavi oCitane podatke sa brojila u skladu sa ugovorom,
primjenjuju se odredbe ¢lana 9 ovih Opstih uslova.

b. Obra€un i naplata elektricne energije
Clan 13

(1) U utvrdenom obracunskom periodu, Javni snabdjevac¢, na osnovu oc€itanih mjernih
podataka, vrSi obracun i kupcu ispostavlja racun za utro$enu elektricnu energiju u
skladu sa vazecCim cijenama elektricne energije.

(2) Racdun za utroSenu elektricnu energiju sadrzi:

— naziv/ime i adresu Javnog snabdjevaca,

— Ziro raCun Javnog snabdjevaca,

— naziv/ime i adresu kupca ( adresa dostavljanja),

— jedinstveni potrosacki i identifikacioni broj brojila,

— obracCunski period, mjesto i datum ispostavljanja racuna,

— prikaz svih elemenata racuna (cijene, naknade, porezi, subvencije, popusti,
kamate),

— posebnu stavku koja se odnosi na utroSenu elektricnu energiju zajednicke
potrosnje etaznih viasnika,

— akontativni mjeseCni iznos uplate na osnovu ugovora o snabdijevanju
elektricnom energijom, ukoliko se radi o kupcima za koje nije predvideno
mjesecno ocCitavanje,

— pouku o pravima kupca,



— pouku o obavezama kupca.
Clan 14

(1) Javni snabdjevac¢ dostavlja kupcu racun za utroSenu elektricnu energiju u roku od
15 dana po isteku obracunskog perioda.

(2) Ukoliko kupac ne dobije racun za utroSenu elektricnu energiju u roku iz stava 1
ovog Clana, isti se moze obratiti Javnom snabdjevacu radi izdavanja kopije racuna
do 20. u tekuéem mjesecu, u protivnom smatrace se da je racun kupcu uredno
dostavljen.

(3) Ukoliko se racun za utroSenu elektriCnu energiju odnosi na zajedniCku potroSnju
etaznih vlasnika koji imaju evidentirano svoje mjerno mjesto, obracun se utvrduje
na nacin Sto se ukupan obraCunati iznos za utroSenu elektriCcnu energiju za
zajednicku potrosnju podijeli sa brojem etaznih vliasnika.

(4) Ukoliko se racun za utroSenu elektriCnu energiju odnosi na zajedniCku potrosnju
(garaze i sl.) i u slu¢aju kada etazni vlasnici-suvlasnici nemaju evidentirana svoja
mjerna mjesta, raCun se dostavlja ovlaS¢enom predstavniku etaznih vlasnika
odnosno suvlasnika u roku utvrdenom stavom 1 ovog ¢lana.

(5) U slucaju kada obracunski period traje krace od mjesec dana, obracun vrinog
opterecenja (kada se kod kupaca mijeri obradunska snaga), vrSi se na osnovu
oCitanog stanja srazmjerno duZzini obracunskog perioda u odnosu na cijeli mjesec.

(6) U sluCaju da je do netacnog registrovanja utroSene elektriCcne energije doslo
uslied neispravnosti uklopnog sata (ili odgovarajuéeg uredaja za upravljanje
tarifom), a koju nije izazvao kupac, kao osnov za obracun bice uzeti odnos VT/MT
koji je kod tog kupca bio ostvaren u istom obraunskom periodu prethodne
godine. Ako se radi o novom kupcu za kojeg ne postoje podaci iz istog perioda
prethodne godine, kao osnov za obracun bice uzeti odnos VT/MT za isti period
prethodne godine svih kupaca iz kategorije potroSnje kojoj kupac pripada.

(7) Racun za utroSenu elektricnu energiju Javni snabdjeva¢ kupcu dostavlja putem
poste. Javni snabdjeva¢ raCun moze dostaviti i elektronskim putem, ukoliko se
kupac obrati pisanim zahtjevom ili prihvati predlog Javnog snabdjevaca za takav
vid dostave.

Clan 15

(1) Kupac je duzan da racun za utroSenu elektricnu energiju plati u roku od 8 (osam)
dana od dana dostavljanja racuna, na ziro raCun Javnog snabdjevaca navedenog
u dostavljenom ra¢unu, odnosno na naplatnom mjestu Javnog snabdjevaca.

(2) Za kasnjenje u placanju raCuna za utroSenu elektricnu energiju Javni snabdjevac
moze kupcu zaraCunati zateznu kamatu utvrdenu vazecCim zakonskim i
podzakonskim propisima.



Clan 16

(1) U skladu sa odredbama Zakona o obligacionim odnosima, Javni snabdjevac ce
uplatama kupca zatvarati obaveze kupca po redu, odnosno po roku dospjeca
obaveza za naplatu, osim u slu€aju kada je kupac prilikom vrSenja uplate precizno
naznacio pozivni broj sa raCuna za koji izmiruje obaveze.

(2) Ukoliko kupac, prilikom uplate nije precizno naznacio pozivni broj sa raCuna za
koji izmiruje obaveze, takva uplata se smatra otplatom duga i predstavija
posredno priznanje ukupnog duga na dan izvrSene uplate u skladu sa Zakonom o
obligacionim odnosima.

V. PRIGOVOR KUPCA NA OBRACUN UTROSENE ELEKTRICNE ENERGIJE
Clan 17

(1) Kupac ima pravo prigovora na racun, odnosno ima pravo prigovora na obracunatu
utroSenu elektriCnu energiju iskazanu na racunu.

(2) Prigovor iz stava 1 ovog Clana podnosi se u pisanoj formi u roku od 8 (osam) dana
od dana prijema racuna.

(3) Javni snabdjevaC je duZan da se u roku od 8 (osam) dana izjasni 0 prigovoru
kupca i da ga o tome obavijesti u pisanoj formi.

(4) Ako Javni snabdjevac uvazi prigovor kupca, djelimi€¢no ili u cjelosti, duzan je da
kupcu izda novi racun, a kupcu koji je platio racun koji je predmet prigovora, vrati
prekomjerno naplaceni iznos ili da racun za naredni obracunski period umanji za
odgovarajucu iznos.

Clan 18

(1) U sluc€aju da je do pogreSnog obracuna utroSene elektricne energije doslo usled
tehniCke neispravnosti na mjernim uredajima, greSke u ocitavanju ili druge greske,
a koju nije izazvao kupac, Javni snabdjevaé moze, po sopstvenoj inicijativi, ha
pisani zahtjev mreznog operatora ili na zahtjev kupca, uz prethodno pribavljeni
nalaz nadleznog mreznog operatora da uradi ponovni obracun, za period za koji je
konstatovana tehni¢ka neispravnost.

(2) Za slucaj ponovnog obracuna iz stava 1 ovoga ¢lana, Javni snabdjevacC je duzan
pisanim putem obavijestiti kupca uz dostavljanje novog racuna i storniranje veé
izdatog za isti obracunski period.

(3) U slu¢ajevima kada nije doSlo do registrovanja potrosnje, iz razloga definisanih
stavom 1 ovog Clana, kao osnov za obracun uzimaju se energetske vrijednosti
ostvarene u istom obracunskom periodu prethodne godine, uvazZavajuci porast
potrosSnje kod kategorije kojoj kupac pripada.



VI.USLOVI ZA OBUSTAVU | OGRANICENJE U SNABDIJEVANJU ELEKTRICNOM
ENERGIIOM

Clan 19

(1) Ukoliko kupac ne plati dostavljeni raCun u roku koji je utvrden ovim Opstim
uslovima, Javni snabdjevaC ¢e, po isteku roka za placanje, dostaviti kupcu
upozorenje o isklju€enju.

(2) Upozorenje o iskljuCenju se kupcu dostavlja u pisanoj formi, na adresu za
dostavljanje raCuna kupcu, naznaenu u ugovoru o snabdijevanju elektricnom
energijom.

(3) Ukoliko kupac, ni po isteku 8 (osam) dana od dana dostavljanja upozorenja o
isklju€enju, ne plati svoje obaveze za obraCunatu elektri¢nu energiju ili sa Javnim
snabdjevaCem ne postigne sporazum o pla¢anju, Javni snabdjevaC¢ ¢e mu
obustaviti dalju isporuku elektricne energije iskljuCenjem sa mreze do placanja
obaveze.

(4) Kod kupaca kod kojih postoji tehni€¢ka moguénost ograni€enja snabdijevanja na
mjernom mjestu, Javni snabdijevaC mozZe kao mjeru pomoc¢i u ispunjavnja
dospjelih obaveza i radi spreCavanja obustave snabdijevanja, umjesto upozorenja
o iskljuenju iz stava 1 ovog Clana, dostaviti upozorenje o ogranicenju.

(5) Upozorenje o ograni¢enju snabdijevanja dostavlja se najmanje 8 (osam) dana
prije ograniCenja isporuke i obavezno sadrzi: vrijeme pocCetka i trajanje
ograni¢enja snabdijevanja (ne duzeg od 30 dana), iznos limitirane snage kupca i
upozorenje o isklju¢enju nakon isteka roka ograni¢enja snabdijevanja.

(6) Ukoliko kupac za vrijeme trajanja ograniCenja snabdijevanja ne plati svoje
obaveze za obracCunatu elektricnu energiju ili sa Javnim snabdjevaCem ne
postigne sporazum o plac¢anju, Javni snabdjeva¢ cCe obustaviti snabdijevanje
elektricnom energijom isklju¢enjem sa mreze bez ponovnog upozorenja.

Clan 20

(1) U slu€aju neplac¢anja raCuna, kupcu Ciji bi prekid rada usljied obustave
snabdijevanja doveo do neposredne opasnosti po zZivot i zdravlje veéeg broja ljudi
(domovi zdravlja, bolnice, medicinski centri, zavodi za zastitu zdravlja, zavodi za
socijalnu i zdravstvenu zastitu, zavodi za transfuziju krvi, zavodi za proizvodnju i
ispitivanje ljekova i stanice za hithu medicinsku pomoc), Javni snabdjevac ce
dostaviti i drugo upozorenje o isklju€enju u roku ne kraéem od 8 (osam) dana od
dana kada je istekao rok iz prvog upozorenja o isklju¢enju.

(2) Ukoliko kupac iz stava 1 ovog c¢lana, ni po isteku 8 (osam) dana od dana
dostavljanja drugog upozorenja ne plati svoje obaveze za obraCunatu elektriCnu
energiju ili sa Javnim snabdjevaem ne postigne sporazum o placanju, Javni



snabdjevaC ¢e mu obustaviti dalju isporuku elektricne energije iskljuenjem sa
mreze do placanja obaveze.

Clan 21

(1) Javni snabdjevaC moze mreznom operatoru izdati nalog za ogranicenje ili
obustavu snabdijevanja elektricnom energijom kupcu koji u kontinuitetu duzem od
3 (tri) mjeseca onemogucCava uredno ocitavanje utroSene elektriChe energije
registrovane na brojilu.

Clan 22

(1) Javni snabdjevaé mozZe nadleznom mreznom operatoru izdati nalog za
ograniCenje ili obustavu snabdijevanja elektrichom energijom na obrazlozeni
pisani licni zahtjev kupca.

(2) Za vrijeme trajanja obustave snabdijevanja elektricnom energijom na zahtjev
kupca, kupac je obavezan da redovno placa iznos fiksnih naknada Javnom
snabdjevacu i mreznim operatorima.

(3) Ukoliko kupac, kojem je obustavljeno snabdijevanje u slu€ajevima iz stava 1 i 2
ovog Clana, zeli ponovno snabdijevanje elektricnom energijom, duzan je Javhom
snabdjevacu podnijeti pisani zahtjev za ponovno snabdijevanje elektricnom
energijom.

(4) Nakon prijema pisanog zahtjeva iz stava 3 ovog ¢lana, Javni snabdjevac izdaje
nalog nadleznom mreznom operatoru za ponovno snabdijevanje elektricnom
energijom kupca.

Clan 23

(1) Javni snabdjeva€ ne snosi odgovornost za eventualne posledice i Stete nastale
ograniCenjem snabdijevanja ili iskljuCenjem kupca sa mreze.

(2) Javni snabdjevac je obavezan da kupca ponovo po¢ne da snabdijeva elektricnom
energijom bez ograniCenja snage, najkasnije u roku od 48 sati od trenutka
otklanjanja uzroka zbog kojih je snabdijevanje ograni¢eno ili obustavljeno.

(3) Ako se utvrdi da je kupcu neosnovano ogranicio ili obustavio snabdijevanje
elektricnom energijom, Javni snabdjevac je duzan da u najkratem moguéem roku,
koji ne moze biti duZi od 24 sata, nastavi sa snabdijevanjem kupca.

Clan 24

(1) Za vrijeme trajanja privremene obustave isporuke elektriCcne energije ne raskida
se zaklju€eni ugovor o snabdijevanju.



(2) Ukoliko, za vrijeme trajanja privremene obustave snabdijevanja, na mjernim
uredajima kupca bude registrovana potroSnja elektricne energije, ista ¢ée se
smatrati neovlas¢enom potroSnjom elektricne energije.

(3) Kupac koji neovlas¢eno trosi elektricnu energiju duzan je da nadleznom mreznom
operatoru plati naknadu Stete. Visina naknade Stete se utvrduje u skladu sa
vazecim aktima na osnovu kojih se obraCunava neovlas¢ena potrosnja.

Clan 25

(1) Ukoliko kupac, kome je obustavljeno snabdijevanje elektricnom energijom iz
razloga definisanih ¢lanom 19 stav 3 i ¢lanom 20 stav 2, ne otkloni razloge
obustave snabdijevanja u roku od 3 (tri) mjeseca, Javni snabdjevaC moze
raskinuti ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom.

Clan 26
(1) TrosSkove isklju€enja i ponovnog priklju€enja snosi kupac.
Clan 27

(1) Javni snabdjevac i kupac se oslobadaju obaveza iz ugovora o snhabdijevanju
elektricnom energijom, koje se odnose na obim i dinamiku isporuke, odnosno
preuzimanja elektricne energije za vrijeme trajanja vise sile, nepredvidenih
okolnosti, planski najavljenih iskljuCenja sa mreze, kao i u sluCajevima
poremecaja na trziStu i opSte nestaSice elektriCcne energije definisanim vazecim
zakonom.

(2) Pod viSom silom se podrazumijevaju nepredvideni prirodni dogadaji koji imaju
karakter elementarnih nepogoda (poplave, zemljotresi, pozari, atmosferska
praznjenja, jaki vjetrovi, prekomjerna kisa, prekomjerni led, i sl.), kao i kvarovi na
uredajima i postrojenjima do kojih nije doSlo krivicom Javnog snabdjevaca,
odnosno kupca.

(3) Pod nepredvidenim okolnostima se podrazumijeva ugrozenost imovine i ljudi,
ispadi iz pogona elektroenergetskih objekta nadleznih mreznih operatora, opsta
nestasica elektricne energije ili nemogucnosti nabavke elektriCne energije iz
izvora van Crne Gore.

(4) Pod najavljenim iskljuCenjima se podrazumijeva blagovremeno informisanje kupca
obavjeStenjem objavljenim putem sredstava javnog informisanja i na internet
stranici Javnog snabdjevaca odnosno nadleznog mreznog operatora.



Clan 28

(1) Javni snabdjevac, obustavu i ograniCenje snabdijevanja elektricnom energijom iz
razloga definisanih ¢lanom 19 stav 3 i ¢lanom 20 stav 2, ne mozZe zapoceti na dan
uodi, niti u dane vikenda ili praznika.

VILUGOVORNI ODNOS JAVNOG SNABDJEVACA | KUPCA
Clan 29

(1) Javni snabdjeva€ je duzan sa novim kupcima koji imaju zakljuCen ugovor o
prikljuenju sa nadleznim mreznim operatorom, prije pocCetka snabdijevanja
zakljuCiti ugovor o snabdijevanju elektrichom energijom, kojim se utvrduju
medusobna prava i obaveze.

(2) Do zaklju€ivanja ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom, za sve kupce
vazi postojeci ugovor po pristupu.

Clan 30

(1) Kupca koji odbije da zakljuci ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom, a koji
se snabdijevao na osnovu ugovora po pristupu, Javni snabdjeva¢ nece
snabdijevati elektricnom energijom. Javni snabdjeva¢ c¢e, pisanim putem u
najkraéem roku, o tome obavijestiti nadleznog mreznog operatera, kako bi kupcu
bilo obustavljeno snabdijevanje elektricnom energijom.

Clan 31

Ugovor o snabdijevanju, obavezno sadrzi:

1. naziv, matiCni broj i adresu javnog snabdjevaca,;
kategorija kupca;
ime, maticni broj i adresu kupca (i adresu dostavljanja racuna);
jedinstveni potroSacki broj;
broj ugovora o priklju¢enju kupca na mrezu (saglasnosti za prikljuenje);
mjesto isporuke, mjesto mjerenja i karakteristike mjerne opreme;
maksimalnu ugovorenu snagu u skladu sa ugovorom o prikljuenju i ugovorenu
koliinu energije;
8. vrijeme pocetka snabdijevanja;
9. period i nacin ocCitavanja brojila;
10.nacin obracuna i obracunski period;
11.obracun odstupanja od ugovorenih energetskih veli€ina;
12.nacin mjerenja snage (samo kod kupaca kod kojih se snaga mjeri);
13.nacin i vrijeme dostavljanja racuna;
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14.nacin informisanja kupaca o promjeni tarife;

15.nacin placanja i obraCun naknade u slucaju neispunjavanja uslova ugovora bilo
koje ugovorne strane;

16.uslove pod kojima se moze ogranicCiti ili obustaviti snabdijevanje kupca i
raskinuti ugovor;

17.nadleznost u rjeSavanju sporova nastalih iz ugovora.

Clan 32

(1) Javni snabdjevac ¢e sa kupcem, zaklju€iti ugovor o snabdijevanju elektricnom
energijom, na unaprijed utvrdenom obrascu, zavisno od kategorije kupca, nacina
oCitavanja mjernih uredaja, i zavisno da li se radi o kupcima kod kojih se snaga
mjeri ili ne.

VIIl. PROMJENE PODATAKA 1Z UGOVORA
a. Promjene imena - naziva kupca po osnovu promjene vlasnistva
Clan 33

(1) U slu€aju prodaje objekta i promjene vilasnistva nad objektom, prethodni i novi
kupac elektricne energije su duzni da u pisanoj formi podnesu zahtjev Javhom
snabdjevaCu za raskid ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom, odnosno
zaklju€enje novog ugovora u roku od 15 dana od dana promjene vilasnistva nad
objektom koji je definisan kupoprodajnim ugovorom.

(2) Zahtjevi iz stava 1 ovog Clana podnose se Javhom snabdjevacu na propisanim
obrascima.

(3) Raniji kupac i novi vlasnik objekta duzni su uz zahtjev dostaviti dokaz o vlasnistvu.

(4) Ako je raniji kupac blagovremeno podnio zahtjev za raskid ugovora o
snabdijevanju elektricnom energijom, Javni snabdjevaC ¢e organizovati da se
brojilo u predmetnom objektu oCita u roku od 15 dana od dana podnoSenja
zahtjeva.

(5) Ukoliko je, na propisan nacin i novi vlasnik podnio zahtjev za promjenu imena
kupca i zakljuCenje ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom, u tom slu€aju
se ocitano stanje brojila po zahtjevu iz prethodnog stava smatra krajnjim stanjem
za prethodnog kupca i po€etnim za novog kupca (vlasnika).

Clan 34
(1) Ukoliko zahtjev za raskid ugovora o snabdijevanju elektrichom energijom raniji

kupac nije podnio blagovremeno, a novi vlasnik u predvidenom roku podnese
zahtjev za zaklju€ivanje ugovora, Javni snabdjevac je duZan da ocita brojilo u roku



od 15 dana od dana prilema zahtjeva novog vlasnika, i to oCitano stanje ce
predstavljati razgrani€enje stanja izmedu starog i novog kupca.

(2) Ukoliko raniji i novi vlasnik ne podnesu zahtjeve za raskid/zakljucenje ugovora o
snabdijevanju elektricnom energijom u roku predvidenom u ¢lanu 33 stav 1,
razgraniCenje obaveza ranijeg i novog vlasnika vrsi se po evidentiranom stanju u
obraCunskom periodu u kom je izvrSena primopredaja objekta u skladu sa
kupoprodajnim ugovorom.

(3) Javni snabdjevaC je duzan da, ukoliko je zahtjev kompletan, podnijet od strane
ovlaséenog lica i ispunjava uslove iz saglasnosti za prikljuCenje ili ugovora o
prikljuCenju, u roku od 15 dana od dana prijema zahtjeva, donese odluku o
prihvatanju zahtjeva kupca za promjenu imena/naziva. Odluku o promjeni imena
kupca Javni snabdjevac dostavlja:

— ranijem kupcu,
— novom kupcu i
— nadleznom mreznom operatoru.

(4) Novi kupac je, nakon toga, obavezan da zakljuCi ugovor o snabdijevanju sa

Javnim snabdjevacem.

Clan 35

(1) Zahtjev za promjenu imena kupca moze biti odbijen iz sledecih razloga:
— zbog nepotpunosti,
— zbog izvrSene prenamjene objekta (stambenog u poslovni ili obrnuto),
— ako zahtjev nije u skladu sa vazecom saglasno$cu, odnosno ugovorom o
priklju€enju na sistem nadleznog mreznog operatora.
(2) U slu€ajevima iz stava 1 ovog Clana, Javni snabdjevaC ¢e pisanim putem
obavijestiti kupca da odbija njegov zahtjev za promjenu imena/naziva kupca.

Clan 36

(1) U slu€aju promjene vlasnistva po osnovu ugovora o ustupanju i raspodjeli imovine
za Zivota, primjenjuju se odnosne odredbe ¢lanova 33, 34 i 35 ovih Opstih uslova.

Clan 37

(1) U slu€aju promjene vlasnistva po osnovu ugovora o fiduciji, primjenjuju se
odnosne odredbe ¢lanova 33, 34 i 35 ovih Opstih uslova.

Clan 38

(1) U slu€aju promjene vlasniStva po osnovu ugovora o poklonu, primjenjuju se
odnosne odredbe c¢lanova 33, 34 i 35 ovih Opstih uslova, osim u slucaju



finansijskih obaveza po osnovu utroSene elektriCne energije registrovane na
brojilu.

(2) Obzirom da u slu€aju promjene vlasniStva po osnovu ugovora o poklonu,
poklonoprimac-novi vlasnik potro§ackog objekta, prihvatanjem poklona, prihvata i
sva prava i obaveze na poklonu-potroSackom objektu, a time preuzima sve
finansijske obaveze po osnovu utroSene elektricne energije na predmetnom
objektu do dana zakljuCivanja ugovora o poklonu, te uz podnoSenje dokaza o
vlasnistvu, ima pravo zakljuciti ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom sa
Javnim snabdjevacem.

Clan 39

(1) U slu€aju promjene vlasnistva po osnovu Ugovora o dozivotnom izdrZzavanju
izmedu primaoca izdrzavanja odnosno kupca elektricne energije i davaoca
izdrzavanja, primjenjuju se odnosne odredbe ¢lana 38 ovih Opstih uslova.

(2) S obzirom da davalac izdrzavanja sti¢e pravo svojine na imovini koja je opredmet
ugovora o dozivotnom izdrzavanju, smrcéu primaoca izdrZzavanja, davalac
izdrZzavanja preuzima prava i obaveze na imovini, te preuzima sve finansijske
obaveze po osnovu utroSene elektriCcne energije, nastali do momenta smrti
primaoca izdrzavanja.

b. Promjena imena kupca zbog smrti fizickog lica ili prestanka postojanja pravnog
lica

Clan 40

(1) U slu€aju smrti fizickog lica kao kupca ili prestanka postojanja pravnog lica,
nasljednici/pravni sljedbenici, ako su poznati, duzni su da u roku od 90 dana od
dana nastanka promjene o tome obavijeste Javnog snabdjevaca i nadleznog
mreznog operatera. Nakon izmirenja svih finansijskih obaveza, nasljednici/pravni
sljedbenici uz podnosenje dokaza o vlasnistvu, imaju pravo da zaklju¢e ugovor o
snabdijevanju elektricnom energijom sa Javnim snabdjevacem.

(2) U slucaju iz stava 1 ovog ¢lana, dok se ne utvrdi novi vlasnik, privremeno ¢e se
nastaviti sa snabdijevanjem fizickog ili pravnog lica koje koristi potroSacki objekat,
ukoliko isti uredno izmiruje obaveze, o ¢emu se sa fiziCkim ili pravnim licem moze
zakljuciti ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom na odredeno vrijeme.

Clan 41
(1) Naslednici umrlog lica i pravni sljedbenici pravnog lica duzni su da Javnom

snabdjevacu dostave pisani zahtjev za promjenu imena kupca. Uz zahtjev
nasljednici obavezno prilazu:



Za fiziCka lica:

— Dokaz da su naslednici umrlog kupca (rjeSenje o nasledivanju),

— lzjavu ostalih naslednika ovjerenu od strane nadleznog organa, da su isti
saglasni da se kao kupac elektricne energije u potrosackom objektu registruje
podnosilac zahtjeva — u slu€aju da je rjeSenjem o nasledivanju oznaCeno viSe
naslednika na potroSackom objektu,

— List nepokretnosti za predmetni objekat izdat od strane nadleznog organa.

Za pravna lica:

— Dokaz podnosioca zahtjeva da je pravni sledbenik ranijeg kupca koji je prestao
da postoji,

— List nepokretnosi za predmetni objekat izdat od strane nadleznog organa.

(2) Ukoliko zahtjev podnosioca ispunjava naznacene uslove, Javni snabdjevac ce
prihvatiti zahtjev, pisanim putem obavijestiti podnosioca o prihvatanju zahtjeva i
obavezi zakljuCivanja ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom.

(3) Javni snabdjeva¢ ¢e, nakon zakljuCivanja ugovora o snabdijevanju elektricnom
energijom u bazi kupaca izvrsiti potrebne promjene.

(4) Ukoliko podnosilac zahtjeva ne ispunjava uslove propisane stavom 1 ovog €lana,
Javni snabdjevac ¢e odbiti zahtjev i pisanim putem obavijestiti podnosioca.

c. Promjena imena kupca koji je ranije registrovan na osnovu ugovora o zakupu
Clan 42

(1) Vlasnik prostora, na kojem je kao kupac ranije registrovan zakupac tog prostora,
ima pravo da zahtijeva promjenu imena, na nacin $to ¢e se umjesto imena-naziva
zakupca unijeti njegovo ime.

(2) Vlasnik objekta duzan je uz propisno popunjen zahtjev dostaviti dokaz o
vlasnistvu.

(3) Javni snabdjeva¢ moze, ukoliko zahtjev podnosioca ispunjava propisane uslove,
prihvatiti zahtjev, pisanim putem obavijestiti podnosioca o prihvatanju zahtjeva,
obavezi zaklju€ivanja ugovora o priklju¢enju sa ODS i ugovora o snabdijevanju
elektricnom energijom, i nakon zaklju€ivanja ugovora o snabdijevanju elektricnom
energijom u bazi kupaca izvrsiti potrebne promjene.

(4) Ukoliko podnosilac zahtjeva ne ispunjava uslove, Javni snabdjeva¢ ¢e odbiti
zahtjev i pisanim putem obavijestiti podnosioca.



d. Ustupanje ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom
Clan 43

(1) Javni snabdjeva¢ moze na zahtjev kupca, dati saglasnost da se njegov ugovor o
snabdijevanju elektricnom energijom priviemeno ustupi drugom kupcu (zakupcu
prostora -potroSackog objekta), uz uslov:

— da to nije u suprotnosti sa ugovorom o priklju¢enju (saglasnosti za prikljuenje),
— da su izmirene sve nov€ane obaveze nastale do dana privremenog prenosenja
ugovora o snabdijevanju elektricnom energijom .

(2) Ustupljeni ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom ne mozZe se mijenjati bez
prethodne saglasnosti ustupioca i Javnog snabdjevaca.

(3) Ugovor o ustupanju moze se raskinuti bilo kad, u pisanoj formi, uz prethodno
izmirenje svih finansijskih obaveza, pri Cemu su ustupilac i primalac ugovora duZzni
da u roku od 3 (tri) dana od dana raskida obavijeste Javnog snabdjevaca pisanim
putem.

(4) Javni snabdjeva¢ moze, ukoliko zahtjev podnosioca ispunjava propisane uslove,
prihvatiti zahtjev, pisanim putem obavijestiti podnosioca o prihvatanju zahtjeva i u
bazi kupaca izvrsiti potrebne promjene.

(5) Ukoliko podnosilac zahtjeva ne ispunjava uslove propisane stavom 1 ovog €¢lana,
Javni snabdjevac ¢e odbiti zahtjev i pisanim putem obavijestiti podnosioca.

IX. RASKID | PRESTANAK VAZENJA UGOVORA O SNABDIJEVANJU

Clan 44

Ugovor o snabdijevanju prestaje da vazi u slucaju:

1) raskida ugovora na zahtjev kupca,

— Kupac koji Zeli da raskine ugovor o snabdijevanju, duzan je da javnhom
snabdjevacu podnese zahtjev u pisanoj formi, uz obavezan otkazni rok od 15
dana.

— Javni snabdjeva¢ ¢e nakon dobijanja zahtjeva obezbijediti oCitavanje stanja
brojila i ispostaviti kupcu ra¢un, koji je duzan platiti zakljuéno sa danom raskida
ugovora.

2) raskida ugovora o prikljuenju na distributivni sistem - saglasnosti za
prikljucenje,

— Kada Operator distributivnog sistema obavijesti Javnog snabdijevaca da je
raskinut ugovor o priklju€enju na distributivni sistem, Javni snabdjevac je duzan
da raskine ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom sa kupcem.

3) raskida ugovora od strane Javnog snabdjevaca,
Javni snabdjeva¢ ima pravo raskinuti ugovor o snabdijevanju elektricnom
energijom sa kupcem u slucaju:



— kada kupac ne postuje obaveze iz ugovora.

— kada se utvrdi da su podaci dostavljeni od strane kupca netacni ili nepotpuni i
onemogucéavaju uredno izvrSavanje ugovornih obaveza, a kupac nije po
zahtjevu Javnog snabdjevaca u propisanom roku izvrSio potrebne ispravke.

— kada je tarifnom kupcu obustavljeno snabdijevanje, ako isti nije u roku od 90
dana otklonio razloge obustave.

4) raskida ugovora zbog prestanka postojanja kupca,

— u kategoriji domacinstava - kada nastupi smrt kupca,

— u kategoriji ostala potrosnja - kada kupac pravno prestane da postoji, odnosno
prestane da obavlja registrovanu djelatnost,

— kada operator distributivnog sistema obavijesti Javnog snabdijevaCa da je
potroSacki objekat kupca prestao da postoji na terenu, javni snabdjevaC ima
pravo da raskine ugovor o snabdijevanju sa kupcem za mjerno mjesto u objektu
koji je prestao da postoji, i

— ukoliko u roku od 90 dana od saznanja za smrt kupca ili prestanka postojanja
pravnog lica za potrosacko mjerno mjesto ne bude zakljuCen novi ugovor,
postojeCi ugovor o snabdijevanju prestaje da vazi i Javni snabdjeva¢ moze
zahtijevati od nadleznog mreznog operatora iskljucenje mjernog mjesta.

Clan 45

(1) Nakon raskida ugovora o snabdijevanju sa kupcem, Javni snabdjevaC ce
obezbijediti o€itavanje stanja brojila i ispostaviti kupcu racun zakljuéno sa danom
raskida ugovora.

(2) Ukoliko kupac u ostavljenom roku ne plati ispostavljeni racun, Javni snabdjevac
ima pravo da preduzme zakonom predvidene mjere prinudne naplate prema
kupcu.

(3) Raskid ugovora o snabdijevanju vrSi se u skladu sa vazeéim zakonskim i
podzakonskim aktima i na nacin i po postupku definisanim ovim Ops$tim uslovima.

Clan 46

(1) Ukoliko kupac u kontinuitetu od 12 mjeseci i duze nema registrovanu potro$nju
elektriCne energije, kao ni uplate u periodu od 12 mjeseci, Javni snabdjeva¢ moze
pokrenuti postupak proglasenja neaktivnim predmetnog kupca u bazi podataka.

(2) Javni snabdjevac ¢e kupcu iz stava 1 ovog €lana, dostaviti pismeno upozorenje o
pokretanju postupka za proglasenje neaktivnim u bazi podataka.

(3) Kupac je duzan da u roku od 15 dana od prijema upozorenja iz prethodnog stava,
podnese pisani zahtjev Javnom snabdjevacu za obustavu postupka, kao i da plati
sve obaveze za obraCunatu elektricnu energiju ili postigne sporazum o plac¢anju
sa Javnim snabdjevacem.



(4) Ukoliko kupac ne postupi na nacin i u rokovima predvidenim stavom 3 ovog Clana,
Javni snabdijevaC ¢e donijeti rijeSenje o proglasenju neaktivnim u bazi podataka
predmetnog kupca. RjeSenje se dostavlja na adresu kupca, kao i ODS-u uz
dostavu naloga za isklju€enje predmetnog mjernog mjesta.

(5) Po pravosnaznosti rieSenja iz prethodnog stava, Javni snabdjeva¢ ¢e raskinuti
ugovorni odnos sa kupcem i istog proglasiti neaktivnim u bazi podataka.

X. PROMJENA KATEGORIJE POTROSNJE KUPCA
Clan 47

(1) Ako kupac koji je svrstan u odredenu kategoriju potroSnje, ispunjava uslove za
svrstavanje u drugu kategoriju potroSnje, ima pravo da od nadleznog mreznog
operatora sa kojim ima zakljuéen ugovor o prikljuéenju (odnosno
elektroenergetsku saglasnost za priklju¢enje do zaklju¢enja ugovora), zahtijeva
promjenu kategorije potrosnje.

(2) Nadlezni mrezni operator po zahtjevu kupca utvrduje ispunjenost uslova za
promjenu kategorije potrosSnje i o tome donosi odgovarajuce rieSenje, nakon ¢ega
zaklju€uje novi ugovor o priklju€enju sa kupcem.

(3) Javni snabdjevaC je obavezan da po zahtjevu kupca, uz priloZzeni ugovor o
prikljuCenju iz stava 2 ovog Clana, raskine postojeci i zakljui novi ugovor o
snabdijevanju sa kupcem, nakon Cega ce izvrSiti njegovo svrstavanje u novu
kategoriju potroSnje poCev od 01. u narednom obrac¢unskom mjesecu.

Xl. SNABDJEVAC POSLJEDNJEG IZBORA
Clan 48

(1) Javni snabdjeva¢ vrsi funkciju snabdjevaa posljednjeg izbora, odnosno
privremeno snabdijeva kvalifikovanog kupca elektricnom energijom bez zahtjeva
kupca, koji je usljed nekog zakonom propisanog razloga ostao bez svog
snabdjevaca.

(2) Snabdjevac poslijednjeg izbora bez odlaganja obavjeStava kupca o tarifi i
uslovima snabdijevanja, uz upozorenje kupca da je duzan da prije isteka
privremenog snabdijevanja pronade novog snabdjevaca.

(3) Snabdjevac posljednjeg izbora je duzan da odmah nakon dobijanja obavjestenja
od strane kupca da je ostao bez snabdjevaca, poCne sa snabdijevanjem.

(4) Kupci priklju€eni na prenosni sistem duzni su da pribave bankarsku garanciju u
iznosu tromjeseCne fakture za planiranu potro$nju obracunatu po vazeéim
tarifnim stavovima i predaju je snabdjevaCu posljednjeg izbora koji moze da
pocne vrsiti funkciju snabdjevaca posljednjeg izbora za te kupce nakon prijema
bankarske garancije.



(5) Snabdjevac posljednjeg izbora i krajnji kupac, koji je ostao bez snabdjevaca,
zaklju€uju ugovor o privremenom snabdijevanju.

(6) Privremeno snabdijevanje moze trajati najduze 3 (tri) mjeseca.

(7) Ako kupac najkasnije 15 dana prije isteka 3 (tri) mjeseca nije pronasao drugog
snabdjevaca, Javni snabdjeva¢ mozZe kupcu ponuditi snabdijevanje po tarifama
za odgovarajucu kategoriju kupaca.

(8) Ukoliko kupac na priviemenom snabdijevanju ne pronade novog snabdjevaca
niti prihvati ponudu Javnog snabdjevaCa iz stava 7 ovog Clana, snabdjevac
posljednjeg izbora ¢Ce prekinuti snabdijevanje po isteku roka iz stava 6 ovog
Clana.

(9) ObavjesStenje o prestanku snabdijevanja, snabdjeval posljednjeg izbora ce
dostaviti kvalifikovanom kupcu 8 (osam) dana prije isteka roka iz stava 6 ovog
Clana.

(10) Snabdjevac posljednjeg izbora, duzan je da 8 (osam) dana prije prestanka
privremenog snabdijevanja kvalifikovanog kupca, o tome obavijesti nadleznog
mreznog operatora.

(11) Nakon dobijanja obavjeStenja iz stava 9 ovog €lana, nadlezni mrezni operator ¢e
kvalifikovanog kupca kojem je prestalo snabdijevanje iskljuciti sa mreze.

Clan 49

(1) Snabdjevac¢ posljednjeg izbora je duzan da redovno objavljuje podatke o broju
kupaca koje privremeno snabdijeva, koli€ini tako isporucene energije, periodu
privremenog snabdijevanja i sl.

XI.SNABDIJEVANJE UGROZENIH (RANJIVIH) KUPACA
Clan 50

(1) Javni snabdjevac je duzan da vrSi snabdijevanje ugrozenih (ranjivih) kupaca na
nacin i uz primjenu mjera zastite te kategorije kupaca, utvrdenih propisom organa
drzavne uprave nadleznog za poslove socijalnog staranja u skladu sa Zakonom o
energetici.

(2) Ugrozeni (ranjivi) kupci su domacinstva, odnosno lica koja u njima Zive, u skladu
sa Zakonom o energetici.

(3) Javni snabdjevac ¢e evidentirati ugrozene (ranjive) kupce na osnovu spiskova
koje dostavi nadlezni drzavni organ.

(4) Javni snabdjeva¢ sa ugrozenim (ranjivim) kupcem zakljuCuje ugovor o
snabdijevanju elektricnom energijom pod uslovima definisanim vazeéim
zakonskim i podzakonskim propisima.



Clan 51

(1) Javni snabdjevaC ne moze obustaviti snabdijevanje elektricnom energijom

ugrozenom (ranjivom) kupcu, sve dok isti ispunjava uslove za tu kategoriju
kupaca.

XIIl. SNABDIJEVANJE PRIVREMENIH OBJEKATA

Clan 52

(1) Privremeni objekti su objekti privremenog karaktera koji posjeduju odobrenje

)

(3)

(4)

()
(6)
(7)
(8)

nadleznog organa o postavljanju privremenog objekta, kao $to su kiosci, ljetnje
baste, pokretne tezge, pokretni cirkusi, ringiSpili i drugi objekti za zabavu,
reportazna kola televizije, kamp prikolice, montazne bine za manifestacije.

Kupci koji zaklju€e ugovor o prikljuCenju sa ODS kao privremeni objekat, sticu
pravo da zakljuCe ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom ukoliko izvrSe
avansnu uplatu na racun javnog snabdjevaca, ili pribave bankarsku garanciju i
predaju je Javnom snabdjevaCu, u iznosu procijenjene tromjesecne potrosnje
obracunate po vazecéim tarifnim stavovima.

Ukoliko je saglasnoScu za prikljuenje definisan rok vazenja saglasnosti na period
kraci od 3 (tri) mjeseca, Javni snabdjevaC ¢e zahtijevati avansnu uplatu ili
dostavljanje bankarske garancije u iznosu procijenjene potroSnje elektricne
energije u periodu vazenja saglasnosti obracunate po vazecim tarifnim stavovima.
Procjenu potro$nje iz stava 2 i 3 ovog ¢lana vrSi Javni snabdjeva¢ na osnovu
potroSnje objekata istog ili sli€nog tipa za isti vremenski period iz prethodne
godine.

Javni snabdjevac¢ i kupac iz stava 2 i 3 ovog ¢lana, zakljuCuju ugovor o
snabdijevanju na period definisan rokom vazenja saglasnosti za prikljuenje.
Obavjestenje o prestanku snabdijevanja, javni snabdjeva¢ ¢e dostaviti kupcu iz
prethodnog stava 8 (osam) dana prije isteka ugovora o snabdijevanju.

Javni snabdjevac je duzan da 8 (osam) dana prije isteka ugovora o snabdijevanju
iz stava 5 ovog €lana, o tome obavijesti ODS.

Na dan isteka ugovora o snabdijevanju, ODS ¢e kupca kojem je prestalo
snabdijevanije iskljuCiti sa mreze, izvrsiti oitavanje mjernog mjesta i oCitano stanje
dostaviti Javhom snabdjevacu koji Ce izvrSiti konaan obracun potrosnje.

XIV. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 53

(1) Pored slucajeva utvrdenih ¢lanom 3 i ¢lanom 29 stav 1 ovih Opstih uslova, Javni

snabdijevaC moze zakljuciti ugovor o snabdijevanju elektricnom energijom i sa



kupcem koji je priklju¢en na distributivnhu mreZzu na osnovu ranije steCenog prava,
u periodu prije 01.06.2010.g, a na osnovu podataka koje Javni snabdjevac
pribavlja od ODS-a, saglasno podacima iz baze podataka, do zaklju€enja ugovora
o priklju€eniju.

Clan 54

Akta u skladu sa odredbama ovih Opstih uslova donije¢e se u roku od 6 (Sest) mjeseci
od dana stupanja na snagu istih.

Clan 55
Opsti uslovi se objavljuju na internet stranici Javnog snabdjevaca.
Clan 56

Danom stupanja na snagu ovih Opstih uslova, prestaju da vaze Opsti uslovi za
snabdijevanje elektricnom energijom ("Sluzbeni list CG" broj 20/2012 i 22/2013).

Clan 57
Ovi Opsti uslovi stupaju na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu
Crne Gore".
Broj: 10-00-41820
NiksSi¢, 10. 07. 2014 godine

Predsjednik,
Srdan Kovacevié, s.r.
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