Obrazac

0J SNABDIJEVANJE

Predmet: Prigovor na racun (reklamacija).

Na osnovu ¢lana 17. Opstih uslova za snabdijevanje elektricnom energijom ( SLlist CG, br.36 /2014 blagovremeno

podnosim prigovor-reklamaciju na rac¢un za utrosenu elektricnu energiju br. za mjesec 201_ godine.

Racun se vodi na ime Kupca , pretplatni — naplatni broj , broj brojila
na adresi u

RAZI.OZI PRIGOVORA:

Uz prigovor prilazem:

2.

PODACI O KUPCU

KATEGORIJA DOMACINSTVA:

Ime/Prezime br.lk. JMBG
Adresa:

Telefon

Email

KATEGORIJA OSTALA POTRO SNJA:
Naziv ( registrovan u centralnom registru privrednog suda)
,Reg.br. ,PIB

Ziro racuni ( kod poslovnih banaka)

Telefon
Email

NAPOMENA ZA PODNOSIOCA ZAHTJEVA:

1.Prigovor na raun se podnosi u pisanoj formi u roku od 8 dana od dana prijema ratuna

2.Prigovor-reklamaciju na racun podnosi iskljucivo registrovani kupac (ili ovlaséeni punomoénik ) ili ovlaséeno lice;
3.Neblagovtemeni prigovori se nece razmatrati;

4.Snabdjevac ¢e se o prigovoru izjasniti u roku od 8 dana od dana prijema prigovora, o cemu ¢e potrosaca pismeno obavijestiti.

PODNOSILAC PRIGOVORA:




